Leerpunten Proteion bij invoering zorg op afstand

In het netwerkprogramma ‘Zorg op afstand, dichterbij’ (2007 — 2010) werkten
20 zorgorganisaties intensief samen bij de invoering van zorg op afstand. Zorg-
op-afstand maakt het mogelijk cliénten veel beter te ondersteunen; et
managen van hun eigen leven. Daardoor kunnen zij langer zelfstandig blijven
wonen. Hieronder vindt u de leerpunten van Proteion.

» Start vanuit een heldere legitimatie door middel van een bestuurlijke visie,
commitment vanuit het management, commitment vanuit de professionals en
vraagsturing a's leidend motief.

*  Werk van klein naar groot. Start met een experiment en werk op basis van een
projectmatige aanpak toe naar opschaling en inbedding van zorg op afstand in
het primaire zorgproces.

* Richt een aparte afdeling o die verantwoordelijk is voor de opzet en het
begeleiden van het proces om te komen van experiment naar het moment van
opschaling en inbedding van zorg op afstand in het primaire zorgproces.

» Betrek vanaf het begin eindgebruikers bij de ontwikkeling en het testen van
zorgarrangementen met toepassing van zorg op afstand.

» Schep dejuiste randvoorwaarden die verpleegkundige en verzorgende
motiveren en stimuleren om zorg op afstand te integreren in hun professioneel
handelen.

Meer informatie over Proteion Thuis
Website: www.proteion.nl




