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Samen werken aan ruimtelijk beleid voor wonen metarg en begeleiding in
de wijk

Een handreiking voor gemeenten, zorgorganisaties exorporaties

Kleinschalig wonen met zorg blijkt soms lastig teealiseren. Zorgaanbieders,

woningcorporaties, gemeenten en cliénten staan boetr algemeen positief tegenover

kleinschalig wonen met zorg. Maar de inpassingeih hestemmingsplan leidt nogal eens tot
problemen, vooral wanneer omwonenden zich om watt keden dan ook verzetten tegen een
nieuw initiatief in hun woonwijk. Dan wordt duidgdihoe belangrijk het is dat gemeenten in
samenspraak met partijen uit de zorg en woningeatigs beleid maken om kleinschalig

wonen met zorg een goede plek te geven in de rlijketerdening.

Wat is kleinschalig wonen met zorg?

Men spreekt van kleinschalig wonen met zorg waneeerkleine groep mensen,die zorg en
ondersteuning nodig hebben, met elkaar in een pamegn. Veelal aangeduid met de term
groepswoning. In de meeste gevallen gaat het onofzesven bewoners, maar het aantal kan
ook iets hoger zijn. Kleinschalig wonen biedt mende zorg en ondersteuning nodig hebben
de mogelijkheid om een zo ‘normaal’ mogelijk lewerleiden (Aedes-Actiz, 2010).

Daarom is er veel voor te zeggen om kleinschaligemoop te nemen in gewone woonwijken.
Vaak is dat mogelijk, maar er zijn ook situatiesawamwonenden zich verzetten tegen een
woonproject in hun wijk. Soms beroepen zij zich rdgamet succes op bepalingen in het
bestemmingsplan, en geven zij bijvoorbeeld aarezdat project niet verenigbaar is met een
bestemming als ‘eengezinswoningen’. Daardoor kuringiatieven stranden. Maar ook als

de rechter beslist dat het project wel degelijeém woonwijk past, wordt het toch belast met
een slechte start waarin veel tijd en energie venlgaan.

Op grond van dergelijke ervaringen hebben vertegensigers van zorgorganisaties,
gemeenten en corporaties gekeken wat men kan doatedelemmeringen zo veel mogelijk
weg te nemen. Het gaat hierbij om belemmeringerddieuimtelijke ordening oproept bij de
realisatie van kleinschalige woonprojecten. De tgie is dat het van groot belang is dat
zorgorganisaties in een vroeg stadium met de getmeengesprek gaan om visies op de
lokale behoefte aan wonen met zorg en begeleiding wisselen. Op basis hiervan kan de
gemeente beleid ontwikkelen. Dan worden ook dearoeh van een bouwprogramma (naar
omvang, aard en ruimtelijke spreiding over de gem&eduidelijk. De gemeente kan dit
opnemen in haar ruimtelijk beleid, in structuurgssien bestemmingsplannen. Daarbij kan de
gemeente beslissen om de omschrijving van de bestggnwonen te actualiseren, zodat
ofwel alle, of bepaalde categorieén kleinschaligmmzorgprojecten daar ook onder vallen.
Wanneer gemeenten hun (ruimtelijk) beleidskadeteire zin aanpassen, en op basis daarvan
in samenspel met de initiatiefnemers van nieuwgepten zorgvuldig communiceren met
omwonenden, kunnen gemeenten de voorwaarden scheppe een vlottere realisatie van
eigentijdse voorzieningen voor wonen met zorg egeleeding in woonwijken.



Deze gedachten staan uitgewerkt in de handreibiedpeld voor zorgorganisaties,

gemeenten en corporaties. De belangrijkste ond=rdidarvan zijn:

1. een beschrijving van beleidsinstrumenten en bgdetdessen die de voorwaarden voor
projecten in de wijk scheppen;

2. een overzicht van de mogelijkheden die de Wet mlifké ordening biedt om dit beleid
te vertalen naar nieuwe en bestaande bestemmingspla

Deze handreiking is een product van het onderstggprogramma W+W+Z: Maak het

samen! Samenwerkende partijen in dit project A@des-Actiz Kenniscentrum Wonen-Zorg

(KCW2), de bijzondere leerstoel Maatschappelijk enmémen met grond en locaties van de
Radboud Universiteit Nijmegen en Vilans, kennisiost van de langdurende zorg. De

inhoud is tot stand gekomen met medewerking van Y@meente Almere, Gemeente
Utrecht, VGN, Arcadis, Mensana RIBW Noord- en Middamburg, Carante Groep en GGZ

Nederland.

Deze inbreng uit het werkveld leidde tot een haddig die zowel voor gemeenten, als voor
zorginstellingen en woningcorporaties praktiscHerimatie biedt.

De handreiking richt zich op mensen die werken zZmyginstellingen, gemeenten en

corporaties. De hoofdstukken waarin gepleit wordbrvgoede communicatie tussen deze
partijen bij de voorbereiding van gemeentelijk mklzijn voor al deze partijen van belang.

Waar het gaat over de concrete inhoud van bestegsplemnen (in hoofdstuk 4 van de

handreiking) is de tekst meer technisch van karaktk kunnen ons voorstellen dat lezers
die niet bij gemeenten werken volstaan met hetnlezs de samenvatting van dit hoofdstuk.
Om het lezen van de handreiking voor de versclilepartijen te vergemakkelijken, heeft

iedere doelgroep een eigen kleur in de handreikidgderstaand figuur geeft aan welke
kleuren aan welke doelgroepen gekoppeld zijn. EEmegnte volgt bijvoorbeeld de blauwe
‘route’. Sommige onderdelen van de handreiking ggmarkeerd met zowel een blauwe als
een gele lijn in de kantlijn: deze zijn dus ook vde verschillende doelgroepen relevant. De
kleuren worden vanaf deel 2 toegepast. Met name deworginstellingen zullen sommige

planologische termen misschien niet zo vertrouwd. 2/oor lezers die hiermee onbekend
zijn, of lezers die graag hun geheugen willen gpfn, is in bijlage 1 een toelichting op de
verschillende wetten en instrumenten van de ruifkéebrdening weer gegeven.

s Gemeente
[ | Zorginstelling/Woningcorporatie

De handreiking heeft vier delen. Het eerste desfaat uit:

1. de inleiding en 2. een hoofdstuk met de uitwegkvan de probleemstelling, die de
aanleiding vormt om deze handreiking op te stellerdit onderdeel worden kort de posities
en belangen van de verschillende actoren (gemeeatgjnstellingen en buurtbewoners)
benoemd.

Vervolgens zijn in het tweede deel van de handngikide beleidsprocessen en
beleidsinstrumenten beschreven. In hoofdstuk 3 &morde procesmatige aspecten bij de
voorbereiding van gemeentelijk beleid en bij ddisatie van woon-zorgvoorzieningen in een
woonwijk behandeld. Deze beschrijving geldt zowebow gemeenten als voor
zorginstellingen. Hierbij is het wel van groot b®ja dat zorginstellingen vroegtijdig
betrokken raken in deze processen. Hoofdstuk 4z@at welke mogelijkheden gemeenten
hebben om hun beleid kenbaar te maken. Een toespitsordt gemaakt op de formulering
van ruimtelijk beleid en de rol van de structuuieide tweede paragraaf van dit hoofdstuk
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bevat een checklist met aandachtspunten die bglaaign bij het opstellen van gemeentelijk
beleid.

Het derde deel van de handreiking behandelt deingemogelijkheden van het

bestemmingsplan. In hoofdstuk 5 staat een uitwgrkian de inpassing van kleinschalige
zorgwoningen in een nieuw bestemmingsplan beschrdweworden aanbevelingen gedaan
ten aanzien van het bestemmen van kleinschaligenzevgcombinaties. Hierbij maken we
een onderscheid op basis van de bestemming: wdnaaaischappelijk. Uiteindelijk zijn er

drie mogelijkheden te vinden om kleinschalige wamgzombinaties in te passen in het
bestemmingsplan. In hoofdstuk 6 behandelen we deassing van kleinschalige

zorgwoningen in het bestaande bestemmingsplan.sEveel jurisprudentie rondom dit

onderwerp, maar de mogelijkheden in de Wet ruijkiliordening zijn beperkt. De

‘kruimelregeling’ en de ontheffings- en wijzigingslmegdheid kunnen in sommige gevallen
uitkomst bieden.

In het vierde deel van de handreiking komen in sk 7 de overige juridisch relevante
punten aan de orde. Het betreft hier het onttrekleeneen woning aan de woonbestemming,
het opzeggen van een woon-/zorgovereenkomst eroderuimteverdeling.

De bijlagen geven gedetailleerde informatie over ftemuleringen die men in
bestemmingsplannen zoal gebruikt.



In de praktijk ondervinden steeds meer gemeentezoeginstellingen problemen bij het
huisvesten van mensen in kleinschalige woon-zorgéexen of woon-zorgwoningen binnen
woonwijken. De volgende situatie is typerend:

Een maatschappelijke instelling wil een groep jorgemet een beperking huisvesten in een
woning. Hiervoor is een wijziging van het bestengsjptan noodzakelijk, omdat blijkt dat een
dergelijke woning moeilijk is in te passen onder listemming ‘wonen’. Dit is voor de
omwonenden aanleiding om gebruik te maken van hspraakrecht en om zich tegen de
komst van de jongeren te verzetten. Als gevolgvémerondervindt het plan ernstige
vertraging. Een combinatie van het NIMBY effect den definiéring van wonen in het
bestemmingsplan doen het project de das om.

Dit hoofdstuk beschrijft een analyse van de knelpanrom dit soort situaties te voorkomen.
De gebrekkige afstemming tussen beleid uit de wlifké ordening en de zorg, en de
opstelling van de verschillende actoren komen fjiadn de orde. Vervolgens maken we een
onderscheid tussen de praktijk bij bestaande enwsebestemmingsplannen. Dit leidt
vervolgens tot een probleemstelling zoals bescimwrevearagraaf 2.4.

Bij het realiseren van wonen met zorg komen twdeithterreinen bij elkaar. Enerzijds het
wonen, dat vanouds nauw verbonden is met de rujketerdening, en anderzijds de zorg. In
de praktijk blijkt beleid vanuit de zorg niet in gas te lopen met regels vanuit de ruimtelijke
ordening. Talloze voorbeelden laten zien dat deedimije afstemming tussen beiden nog
moeizaam verloopt. Vroeger, toen er minder ondgelirmakvlakken waren, was dit misschien
niet zo erg, maar kleinschalig wonen brengt deteids/elden bij elkaar.

Veranderingen in het Rijksbeleid omtrent zorg

Dit heeft alles te maken met veranderingen in hgtsBeleid omtrent zorg. Er wordt in
toenemende mate ingezet op kleinschalig wonen. Wiemaf van de grote complexen. De
grootschalige instellingen voor ouderen of menseet men beperking vindt men
tegenwoordig ‘ouderwets’ en het kleinschalige wonen'de toekomst’. Naast het rijk,
omarmen gemeenten ook het uitgangspunt van inaimsi@rmaatschappelijking.
Verschillende groepen in de samenleving delen depeatting, onder andere de
zorgbehoevende, en de zorgaanbieders. In tegemgtedk het verleden willen steeds meer
senioren en mensen met een lichamelijke of verstgkel beperking in de wijk (blijven)
wonen. Woningcorporaties willen vaak in deze betleetoorzien. Het bouwen van
kleinschalige woon-zorgcomplexen heeft dus dra&gaader verschillende groepen in de
samenleving. Het gevolg hiervan is dat kleinsclealigponzorgcombinaties, (zoals we deze
voorzieningen in het vervolg van deze handreikiogmen) volgens het beleid uit de zorg,
gezien worden als wonen.

Ruimtelijke ordening

Aan de andere kant is er de ruimtelike ordeningid€ andere op basis van het
bestemmingsplan en de bouwvergunning bepaalt degyae de ruimtelijke ordening op haar
grondgebied. Kleinschalige woon-zorgcomplexen mjrveel bestemmingsplannen nog niet
expliciet benoemd omdat het een betrekkelijk nieonsvikkeling is.



Structuurvisie

Daarnaast is de structuurvisie erg belangrijk. Garten zijn tegenwoordig verplicht om een
structuurvisie op te stellen met daarin de hoafdhj van ruimtelijk beleid. Ook hierin worden
kleinschalige woonzorgcombinaties nog niet veelogemd. Omdat zorginstellingen vanouds
de bestemming maatschappelijk hebben, is men vaeuruimtelijke ordening geneigd om
ook de nieuwe kleinschalige woonzorgcombinatieseoe bestemming ‘maatschappelijk’ te
plaatsen. Terwijl deze in de zorg gerekend wordemwonen.

Deze ontwikkelingen leidden er toe dat op het bisterrein van de ruimtelijke ordening nog
niet in alle gevallen nieuwe vormen van wonen nogtjz2en plaats hebben gekregen in het
bestemmingsplan en de structuurvisie. En dit térdgar vanuit het rijk, de gemeente,
cliénten en zorgaanbieders wel vraag naar is.

Het voorbeeld uit de inleiding van dit hoofdstukaki&duidelijk dat er verschillende actoren
zijn. Deze actoren hebben verschillende belangsatten en plichten. In deze paragraaf treft
u een kort overzicht van de actoren aan.

De buurtbewoners

Bewoners hebben verschillende redenen om bezwaateaakenen tegen de komst van een
kleinschalige woonzorgcombinatie. Het zogenaamdgIBY effect (not in my backyard)
leidt soms tot weerstand vanuit de buurt. Vaak Ispegst voor waardevermindering van het
eigen huis of mogelijke overlast van een woonzamgjwoatie een rol. De kern van de
bezwaren is veelal bezorgdheid of angst voor aangagan het woonklimaat.

Cliénten

Kleinschalige woonzorgcombinaties passen betaitéblpehoeften van de cliént. Veel cliénten
willen graag zelfstandig wonen, maar dit is langt miltijd mogelijk. Reden hiervan is dat het
vaak ontbreekt aan passende huisvestig. rijksbeleid en het gemeentelijk beleid erkent
wel de wensen van de cliénten, maar het realisexerkleinschalige woonzorgcombinaties is
soms lastig.

Gemeenten

Gemeenten staan in het algemeen positief tegendeeontwikkeling van kleinschalige

woonzorgcombinaties. Maar een gemeente heeft semsshillende redenen om kleinschalige
woonzorgcombinaties niet per definitie onder heiripewonen te willen laten vallen, zoals
initiatiefnemers uit de zorg graag willen. De genteeheeft ook eigen beleidsdoelen. Zij
proberen bijvoorbeeld te voorkomen dat men misbradakt van een te ruime omschrijving
van de bestemming wonen. Daarnaast moet de gemeehktede belangen van andere
belanghebbenden — zoals omwonenden — in haar afwégirekken. Dat is bijvoorbeeld een
reden om grenzen te stellen aan de mate waariweenwijk van samenstelling en karakter
mag veranderen. Dit heeft zowel betrekking op kekerevan bewoners — bijvoorbeeld een
te groot aandeel zorgbehoevenden — als op furditesellicht overheersen in een woonwijk.

Zorginstellingen en woningcorporaties

Zorginstellingen en woningcorporaties in Nederlaragen de trend in de richting van
kleinschalige woonzorgcombinaties, die gebaseeog iset Rijksbeleid. Het is de taak van de
zorginstellingen om hun cliénten te huisvesten. g@ibeurt vaak in samenwerking met de
woningcorporatie. Hierbij ondervinden zij problemdnj het realiseren van nieuwe
huisvesting. Het gaat dan om vertraging als gewvalg procedures of handhaving door de
gemeente. De zorginstelling moet in het ergste lggasa vertrekken.

Zorginstellingen geven aan dat zij tot voor korhder problemen hadden bij het inpassen van
kleinschalige woonzorgcombinaties. Er is dus spkeieeen relatief nieuw probleem.



Gemeenten hebben enerzijds moeite om kleinschalamzorgcombinaties in te passen in
vigerende bestemmingsplannen. Dit komt omdat erét bestemmingsplan dan geen
rekening is gehouden met kleinschalige woonzorgdoaties In deze gevallen kunnen
omwonenden zich vaak met een beroep op de bepenkteedateerde omschrijving van de
bestemming wonen tegen de komst van een nieuwgbngezetten.

Anderzijds hebben gemeenten nog weinig ervaring meétformuleren van beleid omtrent
kleinschalige woonzorgcombinaties. Het gaat hierojvel om algemeen beleid, zoals dat
wordt opgenomen in de structuurvisie, als om hestdsemen van gebieden voor
kleinschalige woonzorg. Het is vaak nog niet dujkedf dit wordt opgenomen onder de
bestemming maatschappelijk of onder de bestemmaorgew.

Gezien het feit dat een bestemmingsplan elke t@em herzien wordt, richt de concrete
uitwerking in deze handreiking zich in de eers&afs op nieuwe bestemmingsplannen. Daar
valt immers de meeste winst te behalen. Knelpumest betrekking tot bestaande
bestemmingsplannen verdwijnen gaandeweg naarmaéx bestemmingsplannen herzien
zijn.

Het is duidelijk dat beleid vanuit de zorg nietijdltin de pas loopt met regels vanuit de
ruimtelijke ordening. Hierdoor zijn kleinschaligeoanzorgcombinaties vaak niet opgenomen
in een bestemmingsplan of de structuurvisie. Imaeste gevallen hebben gemeenten nog
geen ruimtelijk beleid geformuleerd omtrent kleimslog wonen met zorg.

Dit leidt er in de praktijk toe dat het realiserean kleinschalige zorgwoningen vertraging
oploopt, terwijl er wel veel vraag naar is.

Daar komt nog bij dat traditionele zorginstellingewvaak onder de bestemming
maatschappelijk vallen. Het rijksbeleid zet daargah juist in op zelfstandig wonen met
zorg. Het beleid gaat er vanuit dat kleinschaligemzorgcombinaties onder wonen vallen.

Dit probleem heeft zowel procesmatige als inhoykiekhspecten.

In procesmatige zin is het probleem dat initiagehers uit de zorg veelal te laat contact
zoeken met de gemeente. Gemeenten, zorgorganisata&nten werken nog te vaak van het
ene project naar het volgende. Een breder belaigskaaarin die projecten passen ontbreekt
veelal, terwijl de wettelijke instrumenten daarveozroals de structuurvisie — wel voorhanden
zijn. Bij de inhoudelijke uitwerking en sturing vamet beleid is het bestemmingsplan
vervolgens een belangrijk instrument. Hierbij viadg definiéring van wonen bijzondere
aandacht, omdat deze in veel gevallen nog nietlaabg de ontwikkelingen in het denken
over wonen met zorg en begeleiding in de wijk.

In bestemmingsplannen hanteert men meestal heipbeagmen, dat uitgaat van ruimte
bestemd voor de vestiging van één (zelfstandigdhauiden. Uit jurisprudentie blijkt echter
dat omwonenden die bezwaar maken in een aantallgevaet succes hebben aangevoerd,
dat de initiatieven niet tavonenmoeten worden gerekend, maar juistzotg (In 't Hout,
2008). Dit leidt tot vertraging of het afblazen vprojecten. Men kan het voor een deel
voorkomen door de definiéring van wonen in bestemgsplannen zo aan te passen, dat ook
minder traditionele woonvormen tot wonen gerekeodden.

10



Veranderende woonwensen en nieuwe inzichten leidaem veel doelgroepen tot een
voorkeur voor kleinschalige woonzorgcombinatiepliasats van de grotere zorgcomplexen.
Er gaat een (vaak lang) complex proces vooraf @adahdwerkelijke realisatie van deze
kleinschalige woonzorgcombinaties. Het is daarbgreijds belangrijk om met de partijen
die betrokken zijn bij de realisatie van de klelr@ye woonzorgcombinatie op één lijn te
komen. Anderzijds moeten diezelfde partijen gezdijkereen keuze maken in de
communicatie ten opzichte van de buurt. Omdat kthalige woonzorgcombinaties nogal
eens tot NIMBY-reacties leiden (zie hoofdstuk 8)het belangrijk hier veel aandacht aan te
besteden. Een eerste processtap is veelal de logstedn beleid. De eerste paragraaf gaat
daarom in op de gezamenlijke inzet van de versaidié partijien om samen beleid binnen
de gemeente op te stellen. In de tweede parag@at werder ingegaan op een gezamenlijk
aanpak van de communicatie richting de buurt.

Verschillende groepen hebben de wens om kleingghaloonzorgcombinaties te realiseren.
Het is logisch dat initiatiefnemers uit de zorgleidaarbij concentreren op individuele
projecten. Echter, wanneer zij zich hiertoe beperk@ssen zij de kans om bij te dragen aan
het opstellen van een meer algemeen gemeentelgkdbkader waarbinnen deze projecten
een logische plaats krijgen. In deze handreikingngae er van uit dat een gemeente in
principe bereid is bovengeschetste maatschappdijkeikkeling mogelijk te maken. Dat
wil zeggen: de bouw van kleinschalige woonzorgcoraties stimuleren en mogelijk maken
op het schaalniveau van de wijk. Mocht dit niet lygetval zijn, dan is er voor de
zorginstelling nog een taak weggelegd om de gerseédrvan te overtuigen. Een
gezamenlijk initiatief van zorgpartijen en de gemteeom die grondhouding te vertalen in
een concreet beleidskader, heeft voor alle partjeardelen. Er ontstaat ambtelijk en
politiek commitment, en meer wederzijds begrip voer (formele en informele) kaders
waarbinnen zorgorganisaties en de gemeente tegemiltezt komen aan de behoefte aan
wonen met zorg en begeleiding in de wijk. Hoofdijinvan beleid worden weloverwogen
uitgewerkt en aan de lokale samenleving gepresehtdgit staat los van incidentele
gevallen, waarin de zaken vaak door externe factope scherp worden gezet. Ook voor
burgers die (nog) geen direct belang hebben bifareningen voor wonen met zorg wordt
duidelijk hoe de gemeente deze projecten een plaaigeven en hoe zij daarbij rekening
houden met hun belangen als wijkbewoners.

In tal van gemeenten bestaan al beleidsnota’s wegren en zorg. Hierin staan allerlei
inhoudelijke bouwstenen voor het beleidskader digtinvdeze handreiking aanbevelen.
Daarnaast zijn er ook enkele verplichte documemtaarin beleid is vastgelegd, zoals het
beleidsplan WMO en de structuurvisie op grond vanVdo. In het volgende hoofdstuk
laten we zien hoe de gemeente die inzet om te kdoteeen goede ruimtelijke inpassing
van kleinschalige woonzorgcombinaties in woonwijkdBerst bespreken we enkele
procesmatige aspecten, die verbonden zijn aan dewasakelijke realisatie van deze
projecten.

Naast het hierboven beschreven beleidsprocest imhébelang aandacht te besteden aan de
procesmatige aspecten bij de daadwerkelijke rémisan zorgwoningen in een woonwijk.
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Welke procesmatige aspecten moeten zorginstellingeracht nemen en op welke
procesmatige aspecten hoort een gemeente te letten?

Belangrijke procesmatige aspecten voor zorginsggin worden aan de hand van de
volgende onderwerpen belicht:
planning van zorgwoningen in relatie tot de ruinjitelplanvorming;
van belangzijnde planfiguren in de ruimtelike amohg (mede in relatie tot
bestemmingsplannen);
belangrijke spelers bij een ruimtelijke ontwikkejirwie is trekker in welke situatie?

Planning van zorgwoningen in relatie tot de ruimtelke planvorming

Zorginstellingen moeten beseffen dat bij de geneedrdt maken van en in procedure
brengen van een bestemmingsplan in het merendeealesgevallen het sluitstuk is van een
ruimtelijk ontwikkelingsproces. Anders gezegd: valémtelijke keuzes, zoals aantallen en
soort te realiseren (zorg)woningen en andere itinghaspecten van de ruimte (wegen,
groen, (zorg)voorzieningen, etc.) worden reeds @dinaoordat een bestemmingsplan in
procedure gaat. Dit houdt in dat één tot tweeyaardat een bestemmingsplan in procedure
gaat, de discussie gevoerd wordt over wat gereamtisgaat worden. Daarom is een

gestructureerd overleg met de gemeente van beleaayin men vroegtijdig spreekt over

toekomstige initiatieven.

Planfiguren in de ruimtelijke ordening (mede in rehtie tot bestemmingsplannen)
Rekening houdend met wat hiervoor is beschrevertenazorginstellingen dus vroegtijdig
aan de gemeente laten weten welke plannen zij guéban realiseren (hoeveel woningen,
van welk type en waar, welke zorgvoorzieningen).

Voorafgaande aan bestemmingsplannen stellen geemeeagenaamde structuurvisies vast
(zie ook paragraaf 4.2). Deze visies vormen hentelijke kader waarbinnen bestemmingen
(en dus uiteindelijk ook bestemmingsplannen) wonekstgelegd. De structuurvisie geeft op
globale en meer abstracte wijze weer waar een gamda@nnen haar grenzen welke
ruimtelijke ontwikkelingen voorziet en wil plannefMoor zorginstellingen biedt deze
planfiguur echter aanknopingspunten om te achtenhahar een gemeente wonen wenselijk
vindt en waar de gemeente voorzieningen voor zeapt. In de vorige paragraaf pleitten
wij ervoor dat zorgorganisaties betrokken wordgndbi voorbereiding van structuurvisies.
Het is in ieder geval belangrijk dat zorginstelkmgkennis nemen van een (concept)
structuurvisie(s) van de gemeenten, waar zij zevgren. Zo kan de zorginstelling hier op
inspelen met haar keuzes waar zij zorgwoningerewilealiseren.

Door dat te doen, weten belangrijke spelers inuilatelijke ordening vroegtijdig, zoals de
gemeenten maar ook bijvoorbeeld corporaties, wadbedreffende zorginstelling behoefte
aan heeft (hoeveel woningen, van welk type en wdagye spelers kunnen hiermee dan
rekening houden. Wanneer er voor de instellingegraian de ruimtelijke ontwikkeling
gerelateerde belangen op het spel staan, kan kijpgerwegen om de gemeente al veel
eerder te benaderen, met het verzoek betrokkenotdemw bij de voorbereiding van de
concept-structuurvisie.

Belangrijke spelers bij een ruimtelijke ontwikkeling (wie is trekker in welke situatie)

Voor wat betreft de belangrijkste spelers gaanmaeze notitie alleen in op de spelers in de
zogenaamde initiatieffase en planontwikkelingsfaaa de ruimtelijke ontwikkeling. De
realisatiefase (de “bouw”) en de gebruiksfase (bedfase) van de gerealiseerde
voorzieningen laten we buiten beschouwing.
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De gemeente is een belangrijke speler (zo nieetenbrijkste) ten aanzien van de inrichting
van het openbare gebied. De gemeente besluit déigia wat wel en niet gerealiseerd
wordt. Zij heeft als het ware het eindoordeel. li$etlus zaak voor zorginstellingen om
zowel op ambtelijk (vanwege de voorbereiding van baésluitvorming) als op politiek
niveau (de besluitvorming zelve) binnen de gemedai@ belangen aan te reiken en te
verdedigen.

Op ambtelijk niveau binnen de gemeente gaat het magte om twee afdelingen: 1.de
afdeling die zich met de ruimtelijke ordening bémgdt en 2. de afdeling die zich met de
maatschappelijke aspecten van welzijn, zorg, mhapgeelijke werk, etc. bezighoudt. Beide
afdelingen overleggen de wensen met betrekkingd®tgewenste zorgwoningen c.g.
zorgvoorzieningen (en de termijnen waarop €én eeragerealiseerd dient te zijn). Er moet
een integrale aanpak en afstemming tussen dezeafdebngen komen. Vroegtijdig deze
overleggen aangaan, voorkomt teleurstellingen inalsje toekomst.

Op politiek niveau gaat het niet alleen om de vievanrdelijke wethouders van de hiervoor
genoemde afdelingen, maar zeker ook om de raatsfadioe belangrijk het is om
vroegtijdig ook bij fracties de belangen en wengam de zorginstelling aan te kaarten wordt
nog eens geillustreerd door onderstaand fragmeeen krantenartikel van de Volkskrant
(2010).

Ruim honderd bezorgde Almeerders vullen deze donder dagavond een grote
zaal in het stadhuis. Het zijn merendeels omwonende n van een geplande
woonvoorziening voor verslaafden in het stadshart, en enkele ondernemers
uit die omgeving. Ze hebben hun hoop gevestigd op P VV-raadslid Toon van
Dijk, die, in een vergadering op zijn initiatief me t de andere Almeerse
fracties, betoogt dat het hostel daar niet moet kom en. Van Dijk spreekt
van een ‘idioot plan voor een spuitinrichting’. ‘Ou deren durven straks

de straat niet meer op. De tegenstanders van het ho stel dragen de PVV-
fractie op handen....” Een inspreker zegt: 'Dankzij de PVV kan ik opnieuw
pleiten tegen het hostel.’ *...” De mensen die geen b ezwaar hebben tegen
de vestiging hebben zich niet georganiseerd.

Voor gemeenten is het van belang dat zorginstehngiet alleen maar vragende partijen
zijn, maar ook het nodige te bieden hebben. Gexalge eigentijdse zorgvoorzieningen

zorgen bijvoorbeeld voor het vasthouden van inwandde zorg is een belangrijke

werkgever, en bewoners van zorgvoorzieningen kurmmaéniets teruggeven aan de buurt,
zoals de mogelijkheid om een buurtwinkel in stamtiduden in het kader van dagbesteding.
Wanneer het komt tot de concrete realisatie vajepien is er — afgezien van wat elders in
deze handreiking wordt gezegd over het beleidskaterde concretisering daarvan in

bestemmingsplannen — een punt dat bijzondere aandesagt, te weten: de communicatie

met omwonenden.

De ervaringen daarmee zijn nogal verschillend e aret een zekere regelmaat sprake van
problemen. Om het proces met omwonenden goedete Varlopen is het essentieel dat de
zorgorganisatie, of corporatie die het project opee de gemeente het onderling eens zijn.
Bijvoorbeeld over het belang en de wenselijkheid tat project. Daarnaast is het aan te
bevelen om onderling goed af te spreken wie, ok wiebment en op welke manier de
omwonenden benadert. Uitgangspunt daarbij is, [dajemeenten overtuigend weten aan te
geven dat een maatschappelijk belang gediend is deetgewenste voorziening en
zorgvuldig de daarvoor vereiste procedures volghflaar gemaakt door beleid), derden het
besluit niet kunnen blokkeren.
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3.2 Gezamenlijke inzet voor communicatie richting burt

Zoals al eerder besproken werd in deze handleidllappschalige woonzorgvormen vaak
gezien als NIMBY. Daarom is het belangrijk om it jpeoces aandacht te besteden aan de
communicatie met omwonenden. Wanneer de gemeeateplanologisch beleid aanpast op
de in deze handreiking aanbevolen wijze, hebben @mewden minder mogelijkheden om
met succes bezwaar aan te teken tegen een plater Edit kan nooit helemaal uitgesloten
worden. Bovendien start er een tijdrovend procesingar een belanghebbende (toch)
bezwaar maakt. Dit is velaal niet wenselijk.

Afgezien van de planologische procedures is hetvaokbelang dat (mogelijke) weerstanden
in de buurt zo goed mogelijk besproken worden metvonenden. Het project moet immers
als het een keer gebouwd is ook in de praktijk alledag functioneren. De bewoners moeten
het project dus in zekere mate gaan accepteremghicht op termijn ook de voordelen ervan
inzien. Een kleinschalige woonvorm brengt immersakvaezelligheid in de buurt, en
werkgelegenheid dicht bij huis. De aanwezigheid paofessionele begeleiders kan bijdragen
aan de sociale veiligheid. Cliénten kunnen welladtiokale buurtwinkel draaiende houden.

In deze paragraaf staat dus centraal hoe insteflimget corporaties en gemeenten kunnen
samenwerken als het gaat om inpassing van projectede buurt. Hoe kunnen de
verschillende partijen draagvlak creéren onder ule@rtbewoners, wat is van belang bij het
communiceren met de buurt?

Het NIMBY effect

Verder nog één belangrijke opmerking over ‘hetghuan mensen voordat we verder ingaan
op het creéren van draagvlak en communicatie. Mensaen niet slechts in een buurt. Hun
woning is hun thuis; de buurt is hun vertrouwde ewigg. Wanneer je aan iemands thuis
komt, raak je mensen erg diep. Professionals maatdns op bedacht zijn dat initiatieven die
als bedreigend worden ervaren, soms zeer emotiog@tties oproepen.

Ten tweede, meer vanuit de zorginstelling gekeleerneersen allerlei vooroordelen en ook
onwetendheid ten aanzien van cliénten. Indianemenhover de aanwezigheid van ‘zware
criminelen of psychopaten’ kunnen als een lopendrty@i door de wijk gaan, met alle
gevolgen van dien. Ook als het voor een instelimtkomen logisch is dat toekomstige
bewoners geen problemen veroorzaken, zullen bumathers hier in eerste instantie dus vaak
anders over denken.

Draagvlak creéren

Om een project te realiseren is draagvlak nodiguitashe buurt. Het is belangrijk dat de

bewoners hiervoor het nut van het plan inzien enimeekere mate steunen of tolereren.
Draagvlak creéren is lastig. Mensen moeten namiglglen dat een nieuw project op één of
andere manier nut heeft of persoonlijk voordeel m@t mee brengt, en dus geen bedreiging
vormt. Om dit te begrijpen, is het belangrijk daémeen goed geinformeerd worden. Het
voorkomt ook mogelijke indianenverhalen. De gemeenbet duidelijkheid bieden en haar

beleid kunnen onderbouwen.

Deelname aan het proces

We gaan er van uit dat de gemeente een bepaaldazarggombinatie wenselijk vindt
vanwege het maatschappelijk belang. Maar is hiefr lmen een plan daarom te brengen als
onderhandelbaar, of als voldongen feit? Wanneenrtbewoners inspraak hebben in het
project leidt dit soms tot een hoger draagvlak enbdiurt. Dit was bijvoorbeeld het geval in
Utrecht.Wat levert het op als opdrachtgever, zorginstelliamghitect en omwonenden samen
aan de ontwerptafel komen te zitten? ‘Veel’, zegtidke Kessels, senior projectmanager van
de gemeente Utrecht. Zij maakte omwonenden mdeitidshe en nieuwe partij bij de bouw
van een hostel in de wijk Ondiep. ‘Niet de tijcdhef geld die het kost is doorslaggevend, maar
of opdrachtgevers, architecten en andere profesdsohun eigen rol en professionaliteit ter
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discussie willen stellen’, concludeert zij. Wat aletwerpfase meer aan tijd heeft gekost,
hebben we ruimschoots goed gemaakt in de faseerdere besluitvorming en de bouw zelf.
Maar het belangrijkste is toch het draagvlak intwleurt. Een gebouw is nodig om aan deze
cliéenten goede zorg te bieden, maar een gebouwkdrgteook altijd een ingreep in de
openbare ruimte. Een gebouw voor zo’n doelgroeptveok veel begrip van de buurt. Het is
het waard geweest om de buurtbewoners als belabghelen aan tafel te krijgen en te
houden. Het geeft vooral voldoening nu de buunteigen is met het uiteindelijke resultaat ze
(Van 't Klooster, 2010)Dit voorbeeld uit Utrecht laat zien dat deelname hat proces tot
hele goede dingen kan leiden. Bij aanvang van rageqt liep het vertraging op, maar deze
werd weer ingehaald. Uiteindelijk leidde de insjraak tot de vergroting van het draagvlak
in de buurt.

Wanneer de buurtbewoners alleen formele inspradibdre en dus eigenlijk voor een
voldongen feit worden gesteld, leidt dit soms taitg weerstand en vertraging: ‘Het gevaar
daarvan is dat bewoners het gevoel krijgen datleshts betrokken worden om de in hun
ogen al vaststaande plannen achteraf te legitim&ems haken ze dan af en zijn niet meer
bereid om in toekomstige processen te participdrehet ergste geval keren zij zich tegen de
betreffende gemeente of woningcorporatie en praobeijedie op allerlei manieren tegen te
werken’ (Van Marissing, 2005: 65).

In sommige gevallen is het ook goed om voet bik $auhouden. In Rotterdam wilden ‘drie
buurtbewoners de zaak willens en wetens van binhémmpederen’ aldus de wijkteamchef
(Donkerlo, 2010). De gemeente hield echter voestoik en de bewoners merkten dat zij het
hostel niet tegen konden houden. De drie bewoneikdn zich terug en het plan werd
uiteindelijk wel gerealiseerd. Het is namelijk o taak van de gemeente om beslissingen te
nemen. Voet bij stuk houden is dus ook belangrijk.

Weerstand verminderen

Weerstand verminderen is lastig, maar niet onmpgdiewoners zijn vaak oprecht bezorgd,

maar men kan ze ook geruststellen. Vaak is er frvésdeden vanuit de gemeente niet goed
gecommuniceerd.. E€n van de mogelijkheden is lestelni van best practices. Bijvoorbeeld
werden in Rotterdam ambassadeurs uit een andereibgaschakeld om het draagvlak voor
een hostel voor verslaafde daklozen te vergrotgnzertelden over de positieve invioed die

het hostel had op de buurt. Hierdoor nam de wasddtank af.(Donkerlo, 2010).

10 tips voor het vestigen van controversiéle vooraingen in de wijk (Van 't
Klooster, 2005)

bedenk wat de voorziening betekent voor de lokaleagnschap;
maak bezwaren bespreekbaar;

kies in een vroeg stadium de openbaarheid;

onderschat het aantal mensen niet dat al vroe@ ddgte is;

ga op zoek naar medestanders;

vermijd de openbare informatie bijeenkomst in esrey stadium;
kies voor een doelgroepbenadering;

betrek de buurt bij de uitwerking;

blijf de publieke opinie volgen;

schakel eventueel een communicatieadviseur of pbeggeleider in. 15




Conclusie

Communicatie met de buurt is erg belangrijk bij heliseren van kleinschalige woonzorg.
Corporaties, gemeenten en zorginstellingen kuneeamgenlijk communiceren. Het is hierbij
belangrijk dat er eenduidig gecommuniceerd wordioDgoed te communiceren voorkomt
men (een deel van) de weerstand. Verlies echtheiehoofddoel uit het 0og: het realiseren
van kleinschalige woonzorgcombinaties. Dit is eardélijke wens van de samenleving. De
gemeente moet daarom de beslissing durven nemelaatlide case in Rotterdam duidelijk
zien. Echter, communicatie is een vak en wanneean ewstelling, gemeente of
woningbouwcorporatie niet voldoende kennis en kundauis heeft, is het aan te bevelen om
hiervoor een communicatieadviseur of procesbegeieéidte schakelen. Op deze wijze draagt
goede communicatie bij aan de realisatie van ktbiakge woonvormen.
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4. Instrumenten voor gemeentelijk beleid voor woonargcombinaties in de
wijk

De gemeente ontwikkelt een visie over de manierreygaaij omgaat met initiatieven voor
kleinschalige woonzorgcombinaties in woonwijken.] Zieeft vier publiekrechtelijke
instrumenten om dit in concreet beleid te vertatemelijk:

- Het beleidsplan WMO;

- De structuurvisie op grond van de Wet ruimtelijkdening;

- Het opstellen van nieuwe bestemmingsplannen;

- Het toepassen van de ‘kruimelgevallenregeling’ mtheffings- en
wijzigingsbevoegdheden binnen bestaande bestempiamgsen.

De eerste twee instrumenten behandelen we in didbtuk. Aan het opstellen van nieuwe
bestemmingsplannen en het gebruik van bijzondegelirgen of bevoegdheden binnen
bestaande bestemmingsplannen worden aparte hddédetgewijd. Als eerste gaan we in
dit hoofdstuk in op het beleidsplan WMO. Vervolgebsschrijft paragraaf 4.2 de
mogelijkheden die gemeenten hebben om hun belebder te maken. In paragraaf 4.3
komen een aantal aandachtspunten naar voren, vemaeegten rekening mee kunnen
houden bij het maken van beleid. Zij kunnen debecklist’ gebruiken om een zo volledig
mogelijk beleid te formuleren.

#$%

De wetgever heeft bepaald dat iedere gemeenteedeiddplan WMO opstelt. De gemeente
laat daarin onder andere zien hoe zij invullingfgaan het compensatiebeginsel. Dit wil
zeggen dat de gemeente de beperkingen van mensdretogebied van huishouding,
woning, vervoer en sociaal contact moet compens#oen het organiseren van individuele
voorzieningen voor mensen die daarop aangewezen Higr krijgen dus uitspraken een
plaats over het belang van voldoende en ruimtgjgked gespreide voor zorg geschikte
woningen (gelet op woningaanpassingen). Ook kléasge woonzorgcombinaties behoren
tot dat aanbod.

Voor zorginstellingen of woningcorporaties, die rbkken zijn bij de realisatie van
kleinschalige woonzorgcombinaties, zijn dus tweeaten belangrijk: 1. houd in de gaten
wanneer een gemeente dit document opstelt en Zplevanneer een gemeente het wil
publiceren. Tijdens de ontwikkeling van het belplda WMO oefenen soms
zorginstellingen of woningcorporaties invioed yi leet proces, zodat de kans groter wordt
dat aan hun wensen voldaan wordt.

Gemeenten gebruiken het beleidsplan WMO dus omudera om hun beleid ten opzichte
van kleinschalige woonzorgcombinaties kenbaar t&kemaRuimtelijke spreiding en het
opnemen van deze projecten in woonwijken vergroiemogelijkheden voor participatie,
en voor de bijdrage van mantelzorgers. De gemedemeook met een toewijzingsbeleid
aangeven hoe zij ervoor zorgt dat specifiek zorgg&se woningen beschikbaar blijven
voor inwoners die deze nodig hebben. Met het opnewen deze elementen in het
beleidsplan laat de gemeente zien, dat zij belamchthaan een goede spreiding van
voorzieningen voor wonen met zorg en begeleidinigk ¥oor de ruimtelijke vertaling van
dit beleidsuitgangspunt naar de gemeentelijke &iuneisie.

&
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De Wet ruimtelijke ordening (ingegaan op 1 juli 8DOverplicht gemeenten om een

structuurvisie op te stellen voor hun grondgebiaediat beleidsdocument staan afwegingen
beschreven voor het toekomstig ruimtelijk beleidlokaal niveau. Het beschrijft keuzes
over de gewenste ruimtelijke ontwikkeling op de dantermijn, en de daarvoor

noodzakelijke maatregelen op korte termijn. Heeén richtinggevend document waarin
zowel voor burgers als voor andere belanghebbeddelelijk wordt wat het beleid van de

betreffende gemeente is (VHC/UMC/METT, 2010). Daast kiezen gemeenten er soms
voor om een aspect-structuurvisie op te stellerddre structuurvisie zijn onderdelen van
het ruimtelijk relevant beleid uiteen gezet (VaruBan et al., 2009).

Gemeenten kiezen er ook wel voor om het beleid a¢paichte van kleinschalige
woonzorgcombinaties als integraal onderdeel op ®@mem in een gemeentelijke
structuurvisie. Een andere mogelijkheid is het idele omschrijven in een (niet verplichte)
thematische of aspect-structuurvisie. (bijvoorbemhder het thema wonen). Het voordeel
van opname in een structuurvisie is dat het bele@ kleinschalige woonzorgcombinaties
dan van meet af aan integraal onderdeel is van gaelgk (ruimtelijk) beleid. Het is dan
vastgelegd in een beleidsdocument met wettelijgust Een praktisch nadeel is soms ook
dat in de Wro relatief zware procedures gekoppejd aan het opstellen van een
structuurvisie. Het is daardoor wellicht voor kieiea gemeenten een te zwaar instrument om
het beleid ten opzichte van kleinschalige woonzongunaties kenbaar te maken. Deze
gemeenten kunnen er ook voor kiezen om een apalégdbnota op te stellen, waarvoor
(tenzij het gaat om de hierboven beschreven Beletds WMO) geen wettelijk
voorgeschreven procedures gelden.

Voor een zorginstelling of een woningcorporatiehet onbelangrijk welke overwegingen
een gemeente kiest voor een bepaalde vorm om ket beenbaar te maken. Wel is het
belangrijk dat een zorginstelling of woningcorpaaieseft dat er meerdere manieren zijn
voor een gemeente om hun beleid ten opzichte vamddhalige woonzorgcombinaties
kenbaar te maken. Het is dus ook belangrijk om dezschillende processen in de gaten te
houden. Wanneer een gemeente geen beleid heeftnydéerd ten opzichtte van
kleinschalige woonzorgcombinaties, stuurt een rsitgiling of woningcorporatie er
wellicht op aan dat een ‘gewone’ beleidsnota ook egtie is. En dat dit niet zo
arbeidsintensief is.

Gemeente hebben dus verschillende manieren omdiaid ikenbaar te maken. De opname
van beleid ten opzichte van kleinschalige woonzongunaties geeft gemeenten ten
opzichte van haar burgers en andere belanghebberdesterkere positie bij afwegingen op
dit terrein. Een gemeente is niet verplicht (afgezivan wat valt onder de WMO
Beleidsnota) om beleid over dit onderdeel te foeren. Het is echter wel sterk aan te
bevelen. Het is bijvoorbeeld denkbaar dat een getaddeinschalige woonzorgcombinaties
stimuleert, maaniet wil dat het aantal van deze woonvoorzieningeeen wijk te hoog
wordt in verhouding tot het aantal woningen. Of dah gemeente niet alle locaties in het
plangebied geschikt acht voor alle doelgroepenjudidisch viak staat een gemeente op dat
moment veel sterker wanneer hier beleid aan isvgggeDaarnaast biedt het zowel binnen
de eigen gemeentelike organisatie als voor derdaitelijkheid. Het verdient dus
aanbeveling om als gemeente beleid te formuleren kieinschalige woonzorgcombinaties.
De structuurvisie kan daar een goed instrument vopr, zodra aan dat beleid ook
ruimtelijke aspecten verbonden zijn. In de volgenpdaragraaf noemen we enkele
overwegingen die in het beleid aan de orde kunioamek.
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Stel dat een gemeente — bijvoorbeeld in haar stnngsie — beleid wil formuleren om
planologische barrieres voor het inpassen van $dbimlige woonzorgcombinaties in
woonwijken weg te nemen of te verminderen. Het tigh voor de hand om dit soort
woonzorgcombinaties gelijk te stellen aan gewoonem Deze handreiking is onder andere
geschreven om die mogelijkheid zorgvuldig te verl@m en uit te werken. Want een
gemeente vindt het wellicht niet wenselijk dat elledige planologische vrijheid komt om
welke woonzorgcombinatie dan ook te realiserenein gebied dat de bestemming wonen
heeft. In de deze handreiking geven we overweging@nte bepalen waar de aan de
maatschappelijke behoeften van deze tijd aangepests ligt tussen woonzorgcombinaties
die onder de bestemming wonen vallen, en combmatie onder de vanouds bekende
bestemming ‘maatschappelijk’ vallen. Op die maniguit de gemeente aan bij
maatschappelijke ontwikkelingen, en kan zij voorkondat er in de toekomst planologisch
bezwaar gemaakt wordt tegen projecten die ondevedeiimde categorie wonen vallen.
Tegen deze achtergrond bespreken we in deze pafapges overwegingen die een rol
spelen bij het formuleren van gemeentelijk beleadrvkleinschalige woonzorgcombinaties
in relatie tot ruimtelijk beleid. Het is aan te leéan om de houding/mening van de gemeente
ten opzichte van al deze punten op te nemen ibdieid.

In deze paragraaf komt een aantal aandachtspurdan voren over de opstelling van
ruimtelijk beleid. Het is vooral de taak van de gemte om deze punten zorgvuldig op te
nemen in het beleid. Ook voor een zorginstellingnwwiningcorporatie is het echter van
belang om deze punten naar gelang de eigen omgkesutin in de specifieke lokale situatie
in te kleuren. En eventueel het initiatief te nernendeze voor te leggen aan de gemeente.

1. Wat verstaat de gemeente onder kleinschalige woongagombinaties?

Het is belangrijk om te formuleren wat de gemeerdestaat onder kleinschalige
woonzorgcombinaties. En of kleinschalige woonzongomaties als onderdeel van de
bestemming ‘wonen’ worden beschouwd. Formuleer ataaduidelijke criteria om
vast te stellen tot welke grens de gemeente wognaatbinatie ziet als kleinschatig
Gemeenten bepalen zelf bepalen waar zij deze gremilen stellen. Echter, voor het
dekken van de kosten van bepaalde vormen van zogj waak een minimaal aantal
bewoners in een woonzorgcombinatie wonen. Het gatdianbeveling om hierover in
overleg te treden met lokale partijen die Kkleinsigea woonzorgcombinaties
realiseren.

2. In welke mate wil de gemeente kleinschalige woonzgecombinaties stimuleren?
In paragraaf 3.1 is al genoemd dat een te hooglaawionzorgcombinaties binnen
een bepaalde wijk soms een probleem vormt vooreameegnte. In dat geval is het
belangrijk te vermelden (al dan niet gebiedsspajfiof er een maximum gesteld
wordt aan het aandeel of aantal kleinschalige wo@mmbinaties binnen de
bestemming wonen. Wanneer Kkleinschalige woonzorbauaties in specifieke
wijken meer wenselijk zijn dan in andere wijkenrdient het aanbeveling om dit

! Let op de volgende drie punten om dit duidelijéagemuleren: (1) hoeveel personen mogen maximaggin
kleinschalige woonzorgcombinatie wonen, (2) hoeudeinschalige woonzorgcombinaties mogen maximaal
geclusterd worden en (3) het maximum aantal persdaé geclusterd in een kleinschalige woonzorgcoaths
kan wonen (dit is dus het product van (1) * (2)De maximale grens die door een gemeente wordteaeamen,
geeft eveneens direct weer vanaf welke grens ardimgemeente een woonzorgcombinatie niet meepwdkr

de bestemming wonen — zie verder hoofdstuk 4).
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eveneens te vermelden in het beleid. Wellicht nno&thet buitengebied in dit opzicht
speciale aandacht krijgen.

In welke mate wil de gemeente clustering van kleickalige woonzorgcombinaties
toestaan?

Indien het gemeentelijk beleid is (of wordt) dgtkteinschalige woonzorgcombinaties
toestaan binnen de bestemming wonen, is het inrithemogelijk dat grote
aaneengesloten clusters van dergelijke woonzorgicates worden gebouwd. Indien
de gemeente dat onwenselijk vindt — bijvoorbeeldlaneen deel van de wijk dan te
veel op een instelling lijkt — beslist zij soms ¢@an niet in combinatie met de onder de
voorgaande overweging 2 genoemde bepalingen oradmél woonzorgcombinaties
aan een maximum te binden) dat binnen de bestenwongn een maximaal aantal
aaneengesloten kleinschalige woonzorgcombinatiaslemogebouwd. Verdergaande
clustering valt in dat geval onder de bestemmingts@appelijk (zie hoofdstuk 5).

In welke mate wil de gemeente beleid voeren met bekking tot doelgroepen?
Verschillende doelgroepen wonen in kleinschalige omamrgcombinaties. Bij
sommige doelgroepen is er bij omwonenden sprake(waes voor) overlast. Het is
dan ook voorstelbaar dat de gemeente het niet \Wi&ngadt, dat alle kleinschalige
woonzorgcombinaties ongeacht de aard van de degigrmder de bestemming wonen
vallen. In dat geval benoemt de gemeente voor wadledgroepen zij een uitzondering
maakt. Kleinschalige woonzorgcombinaties worden ,daondanks hun
kleinschaligheid, toch onder de bestemming maapgudigk gerekend in het systeem
dat wij in deze handreiking voorstellen. Door deagen specifiek te benoemen heeft
de gemeente later meer mogelijkheden om een ongded® argumentatie te geven
voor specifieke keuzen. Denk daarbij onder andae @de volgende doelgroepen:
mensen met een lichte of zware verstandelijke H@mpr mensen met een
lichamelijke beperking, mensen met een langdurgelpische problematiek, mensen
met een psychiatrische kwetsbaarheid, (ex) veddaaén risicojongeren. Gemeenten
horen er bij de formulering van dit beleid rekeninge te houden, dat iedereen ergens
kan wonen. Ook de groepen die men soms als ‘minaaselijk’ ziet, horen ergens
een plek te krijgen in de maatschappij. ledere @atee behoort dan ook haar
verantwoordelijkheid te nemen voor de huisvestiag gieze groepen.

. Tegengaan van misbruik van de bestemming kleinschge woonzorgcombinaties

In buitengebieden worden soms appartementen geboueen boerderij, die men in

eerste instantie inricht als zorgboerderij. Wannder gemeente de bestemming
hiervoor wijzigt in de bestemming wonen, kan ziptnimeer voorkomen dat de

zorgboerderij later gebruikt wordt als een gewoppastementengebouw.

. Specifiek beleid met betrekking tot vrees voor ver&ersoverlast van kleinschalige
woonzorgcombinaties

Ook verkeersoverlast wordt wel aangevoerd als red#at Kkleinschalige
woonzorgcombinaties in een woongebied minder wgksin. Als hier sprake van is
in een gemeente, kan zij er iets over opnemen irbakeid. Overigens is het wel
belangrijk te vermelden dat kleinschalige woonzorgbinaties in relatie tot de
verkeersafwikkeling ook voordelen opleveren. In lvgevallen is namelijk de
parkeerdruk van een kleinschalige woonzorgcomhlanddiger dan die van een
vergelijkbaar appartementencomplex.

Zoals gezegd leiden de voorgaande overwegingemadle tot uitspraken waarin een
gemeente — mede als uitwerking van het beleidspl&1O en in samenspraak met
betrokken zorgorganisaties en vertegenwoordigenscliénten — in algemene zin vastlegt

zij ruimtelijk beleid wil voeren voor de inpasy van Kkleinschalige
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woonzorgcombinaties in woonwijken. Sommigen valerder de bestemming wonen. En
voor anderen geldt dat zij alleen te realiserem mp plekken die de bestemming

maatschappelijk hebben. Lees verder het volgendevden deze handreiking, waarin we
beleidskeuzes vertalen in bestemmingsplannen.
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Dit derde deel van de handreiking geeft aan hoe gsneente haar beleidskeuzes met
betrekking tot de ruimtelijke inpassing van kleimalige woonzorgcomplexen vertaalt in
bestemmingsplannen. Bestemmingsplannen — in teglmgt tot beleidsnota’s en
structuurvisies — zijn formele documenten die degbubinden. Daarbij is het belangrijk om
veel aandacht te besteden aan eenduidige formgégrjrdie handhaafbaar zijn en aangeven
welk gebruik van de grond in concrete gevallen emlwelk gebruik niet is toegestaan.
Uiteraard is rekening gehouden met de relevantesteleiten (de Wet en het Besluit
ruimtelijke ordening, respectievelijk Wro en Bra@ @abo). Ook sluiten deze formuleringen
aan bij bestaande handleidingen die gericht zijrstgmdaardisering en uniformering van
bestemmingsplannen, zoals standaard vergelijkbaesteimmingsplannen (SVBP).
Hoofdstuk 5 is het meest omvangrijk, en reikt destayatiek aan om nieuwe
bestemmingsplannen op te stellen. Hoofdstuk 6Zieat wat men kan doen als een project-
initiatief voor een kleinschalige woonzorgcombieatiet past binnen de bestemming wonen
van een bestaand bestemmingsplan.

Om kleinschalige woonzorgcombinaties ook daadwekki realiseren, is het noodzakelijk
om nieuwe huizen te bouwen of bestaande huizen taapassen. Hiervoor is een
omgevingsvergunning nodig (schriftelijk aan te \@agf via www.omgevingsloket.nl). De
gemeente verstrekt deze omgevingsvergunning aliéseidle woonzorgcombinatie voldoet
aan de eisen in het bestemmingsplan. Het is dentssl dat nieuwe bestemmingsplannen
de vestiging van deze woonzorgcombinaties mogeatgiken. Want als vanuit de zorg een
initiatief wordt gestart dat in strijd is met hetdbemmingsplan, kan het gemeentebestuur
hiertegen optreden; in het uiterste geval moetphed dan gesloten worden. De gemeente
kan op eigen initiatief tot handhaving overgaanamaok omdat belanghebbenden erom
vragen. Wanneer een belanghebbende een verzo@ntinlan een gemeente dit juridisch
moeilijk weigeren (netwerkbureau kinderopvang, 201Dit hoofdstuk benadrukt de
aanbevelingen bij het bestemmen van kleinschaligmn&orgcombinaties in nieuwe
bestemmingsplannen. Bekijk bijlage 1: ‘het bestengsplan’ voor een korte algemene
toelichting op het bestemmingsplan.

Dit hoofdstuk is vrij technisch van aard en zal raaelevant zijn voor gemeenten. De
meerwaarde van dit hoofdstuk voor zorginstellingenwoningcorporaties is dat zij deze
beschrijving kunnen voorleggen aan gemeenten dikichte (nog) niet kennis hebben
genomen van de suggesties in deze handreiking. \deaken gemeenten dat het niet
mogelijk is om kleinschalige woonzorgcombinaties den te brengen onder de
woonbestemming. Deze handreiking laat zien dat wd#l mogelijk is. Voor
woningcorporaties/zorginstellingen biedt deze opgemeeste voordelen. Denk daarbij aan
het zo veel mogelijk voorkomen van tijdrovende gaaes en een ruim scala aan
mogelijkheden om kleinschalige woonzorgcombinatieder te brengen in plannen. Het is
een woningcorporatie/zorginstelling dan ook aanraden om met de gemeente te
overleggen, zodat zij de werkwijze uit deze harkdingi overneemt.
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Om kleinschalige woonzorgcombinaties op te kunremen in nieuwe bestemmingplannen
maakt de gemeente een doelgerichte indeling vamvaymen. Deze indeling is gericht op
de aspecten van (kleinschalig) wonen met zorgredévant zijn voor gemeentelijk beleid op
het gebied van ruimtelijke ordening. Welke vormem \combinaties van wonen en zorg
vallen onder de bestemming wonen? En welke vormem e bestemming
‘woonzorgvoorziening’ horen bij ‘maatschappelijki? feite gaat het om het preciseren van
de zes overwegingen die we in hoofdstuk 4.3 ovestdetuurvisie bespraken.

Uitgangspunt is dat een gemeente tot op zekeretdiange gaat met de in de inleiding
geschetste trend in de samenleving die gerichp isxtramuralisatie. En op het bevorderen
van (kleinschalig) wonen in de wijk voor mensen inehoefte aan zorg en/of begeleiding.
De wijk zien we als een gebied waar wonen de beijastge bestemming is en we gaan er
bovendien van uit dat kleinschalige woonzorgcomipsa(volgens een nader te geven
omschrijving) onder de bestemming wonen vallen.sLeerder in paragraaf 5.4. van dit
hoofdstuk indien gemeenten dit uitgangspunt nittrde

We sluiten ons in deze handreiking aan bij de dmgwan in 't Hout, die in het tijdschrift
Bouwrecht het volgende stelt (in ‘t Hout, 20082p7):

‘Dames/heren bestemmingsplanmakers: zoek s.v.psluamg bij de maatschappelijke
ontwikkelingen en het overheidsbeleid voor die peve door in de planvoorschriften
voortaan een zodanige omschrijving van de bestegimwonen’ op te nemen, dat
daaronder tevens wordt verstaan kleinschalige woomen (van bijvoorbeeld ten hoogste
tien woningen met in totaal ten hoogste veertig dyexs) waarin ondersteuning voor de
dagelijkse levensbehoeften en/of zorg op maat wendikend aan ouderen, mensen met een
lichamelijke of verstandelijke handicap of daarmveegelijkbare categorieén mensen (zoals
uit huis geplaatste kinderen).’

() * !

De gemeente stelt vaak om twee redenen grenzedeagarm van wonen met zorg in de
wijk: 1. omdat zij zelf haar eigen beleid wil voaref 2. omdat zij de belangen van haar
burgers wil behartigen. De burgers hebben bepaaddeachtingen over hun woongenot en
de waardebepalingen van de woningen als zij zicktigen in een gebied met de
bestemming wonen. Een gevolg hiervan is soms dagemeente meer controle uitoefent
over de woonzorgcombinaties die onder de woonbesitegwvallen. Het kan zelfs zijn dat

zij specifieke vormen van wonen met zorg liever @ande bestemming ‘maatschappelijk’
laat vallen. Hierdoor ontstaan drie categorieéregen kleinschalige woonzorgcombinaties
die de gemeente kan hanteren bij het vormgevemaanruimtelijk beleid:

(A1) kleinschalige woonzorgcombinaties die onder dédoesing wonen vallen;

(A2) kleinschalige woonzorgcombinaties die onder dedmesting wonen vallen, maar waar
wel meer voorwaarden aan verbonden worden;

(B) kleinschalige woonzorgcombinaties die onder dédpesiing maatschappelijk vallen.

(% I & !

Om te bepalen onder welke categorie woonzorgcortiesgallen, ontwikkelt de gemeente
een beleidskader op basis van de bij de structsiervbesproken overwegingen. Dit
beleidskader stelt gemeenten in staat de ‘knipddnsde drie categorieén te maken. Deze
handreiking beschrijft zes criteria die de keuzervoategorie (Al), (A2) of (B) kunnen
beinvioeden. De criteria zijn uitgewerkt in de \exge alinea. Vervolgens laten we in twee
stappen zien in welke categorie specifieke vormeamwonen met zorg passen. In de eerste
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stap maken we onderscheid tussen vormen van woeérzorg die onder de bestemming
wonen passen (categorie (A) en vormen van wonenzmef die onder de bestemming
maatschappelijk vallen (categorie (B)). En de tveesthp laat het onderscheid zien tussen
categorie (Al) en categorie (A2).

Criteria

Deze handreiking geeft zes criteria weer die geteeenbij Kkleinschalige
woonzorgcombinaties de bestemming wonen hanterateridm 6 speelt geen rol in de
indeling van de categorieén Al, A2 of B, maar i®rvde gemeente wel een belangrijke
overweging.

(1) Schaal
De schaal (het aantal bewoners per woning) is aotgdat de gemeente dit niet meer onder
de bestemming wonen laat vallen. De schaal maaktelijk een verschil en is dus in hoge
mate planologisch relevant. Stel een maximum adeabners per woning, zodat de schaal
wordt begrensd. Of maak een grens aan het aant@ahgen dat geclusterd mag worden
gebouwd. Overschrijdt men deze grenzen, dan vdltirmgatief onder de bestemming
woonzorgvoorziening, als onderdeel van de bestegnmizatschappelijk.

(2) Het ontstaan van een ‘doorgangshuis’
In een als woonruimte aangemerkt pand ontstaat semsdoorgangshuis’. De gemeente
bepaalt dan dat er in sommige gevallen niet lasgeake is van een woning, maar van een
kamerverhuurbedrijff. Daarvoor gelden dan afwijkendegels met betrekking tot
vergunningen, bouwkundige eisen en dergelijke. \owonenden kan een bezwaar tegen
een ‘doorgangshuis’ zijn dat er extra drukte omtst&n wellicht vinden zij dat er met de
bewoners van het doorgangshuis minder sociale fgndntstaat dan zij in een woonwijk
verwachten. Daarnaast vrezen zij wellicht waardedavan hun huis. Deze situatie doet
zich soms ook bij bepaalde vormen van wonen meg zoor, wanneer deze sterk gericht
Zijn op kortdurend verblijf. Wanneer de gemeentedippunt beleid voert, hoort zij te
omschrijven in welke gevallen (bij welke soort weormen) zij vindt dat er sprake is van
een doorgangshuis. Ook bepaalt de gemeente dadedatwoonvormen niet (of slechts
onder bepaalde voorwaarden) onder de bestemmingrweallen. Ze worden (dus) een
onderdeel van de bestemming maatschappelijk.

(3) Aard bewoners maakt ‘normaal buurtcontact’ niet mogelijk
Het is mogelijk dat de aard van de zorgbehoefteoggheid of beperkingen van de
bewoners zodanig is dat een ‘normaal’ contact meerb/ omwonenden niet mogelijk is.
Dit is op het niveau van een individuele woning rg@éanologisch relevante overweging.
Relaties met buren zijn niet planologisch relevantieven heel veel mensen zonder contact
met hun buren. Maar het kan wel een argument ve@etneente zijn om grenzen te stellen
aan de mate van clustering van woningen waarin ememet dit soort problemen wonen.

(4) Aard bewoners geeft vrees voor overlast
Het is wellicht zo dat de aard van de aandoeningepierking van de (beoogde) bewoners
tot bijzondere overlast voor omwonenden leidt, djeedelijkerwijs in een woonwijk niet
verwachten. Burenoverlast komt helaas veel voorarma geen planologisch relevante
overweging. Burgers horen dat onderling op te losaédan niet met inschakeling van de
wijkagent, mediation of een civielrechtelijke prdoee. Eventueel kunnen zij van hun
verhuurder de waarborging van een rustig woongewagen. Bij kleinschalige
woonzorgcombinaties in een woonwijk mag men uitelasan de bewoners (waar nodig
met ondersteuning van hun begeleiders) verlangérzigzich als goede buren gedragen.
Toch kan een gemeente vinden dat zij bij ontwikiggin met ‘voorzienbare’ overlast ook
planologisch beleid wil voeren. In dat geval hodet gemeente aan te geven voor welke
groepen bewoners dit beleid van toepassing is,alsetonsequentie dat woonvormen voor
deze groepen niet onder de bestemming wonen vdlenter wel als onderdeel van de
bestemming maatschappelijk.
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(5) Verkeersoverlast
Het is mogelijk dat een kleinschalige woonzorgcambe meer dan (voor een woning)
normale verkeersbewegingen of parkeerdruk geeft. n Eafwijkend aantal
verkeersbewegingen lijkt ons geen relevante overvgegm woonzorgcombinaties niet
onder de bestemming wonen te laten vallen. Probiemet verkeersdruk doen zich in
woonwijken eigenlijk alleen voor rond scholen emkeélcentra. Extra parkeerdruk is ook
niet snel te verwachten, omdat de bewoners messfaliet meer over een auto beschikken.
Parkeerbehoefte van personeel en incidenteel bemoekak zelfs lager dan van een
‘gewoon’ huishouden dat een vergelijkbaar pand lmewo

(6*) Aandeel woonzorgcombinaties in de wijk wordt & hoog
Het is mogelijk dat het absolute dan wel relatiagatal kleinschalige woonzorgcombinaties
in een wijk/straat/plangebied dermate hoog is,adaten onwenselijke verhouding bestaat
tussen het aantal kleinschalige woonzorgcombinatidset aantal woningen.

Wanneer de gemeente deze criteria hanteert, beppalaak in twee stappen in welke
bestemmingscategorie een concreet initiatief vaar kleinschalige woonzorgcombinatie
valt.

Stap 1 Onderscheid tussen bestemming wonen en besiteing maatschappelijk

Het onderscheid in de eerste stap tussen kleingehaloonzorgcombinaties die onder
categorie (A) met de bestemming wonen en kleingghaloonzorgcombinaties die onder
categorie (B) met de bestemming maatschappelijeivas tweeledig.

1. Schaal

Het eerste en belangrijkste criterium is de schiaatte. De schaal gaat over het aantal
bewoners per woning. Een gemeente stelt vast whgjens haar het maximaal aantal
toegestane bewoners per woning is om het nog atelevoonbestemming te laten vallen
(zie criterium nr.1). Wanneer men dit aantal ovlerigdt, valt een woonzorgcombinatie dus
niet meer onder de bestemming wonen. Echter wedrothel bestemming maatschappelijk.

2. Vorm van zorg

Wat er binnen een woning gebeurt, is in principanplogisch gezien niet van belang.
Zolang men de grenzen van wat de gemeente als wmesshouwt niet overschrijdt. Het
gaat dan om gevallen als de woning een doorgangsglardt (criterium nr 2) of als normaal
buurtcontact niet mogelijk is (criterium nr 3) dé @verlast wordt gevreesd (criterium nr 4).
Wanneer de gemeente op deze aspecten beleid wienjokan zij dit doen door de
bestemming maatschappelijk te hanteren. Het projectdt dan per definitie niet

gerealiseerd op een plek waar de bestemming woelkeh. e andere mogelijkheid is de
methode die we hierna onder stap twee beschrijven..
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Overweging 2: Het ontstaan van eén
‘doorgangshuis’

Overweging 3: Aard bewoners |
maakt ‘normaal
buurtcontact’ niet
mogelijk |

Overweging 4: Aard bewoners geéft

vrees voor overlast

Categorie (A) bestemming wonen

- Categorie (B) bestemming maatschappelijk

I Variabele grens (door gemeente vast te stellen)

Figuur 5.1 Visualisatie onderscheid tussen categorie (A) gn (B

Stap 2 Onderscheid tussen categorie (Al) en catego(A2)

Het onderscheid tussen vormen van (Al) wonen meg d@ onder de woonbestemming
vallen en (A2) vormen van wonen met zorg die omttewoonbestemming vallen maar waar
een gemeente meer controle over wil uitoefenendiepa gemeente aan de hand van de
criteria uit paragraaf 5.2. Het merendeel is hiem zichzelf niet planologisch relevant:
ontstaan doorgangshuis, ontbreken normaal buugcgntvrees voor overlast,
verkeersoverlast. De keuze voor categorie (Al)ooir\categorie (A2) is bepalend voor de te
volgen procedures om een kleinschalige woonzorgauatie te faciliteren. De procedures
bij een plaatsing in categorie (A2) zijn zwaardeategorie (Al) heeft daarom de voorkeur
boven categorie (A2). Een gemeente hoort daarond g@everwegen in hoeverre zij de
bovengenoemde factoren van doorslaggevend belamty. Wivant alleen in dat geval is er
aanleiding om meer controle uit te oefenen door delidvan het planologisch
instrumentarium.

Bij de voorgaande categorisering is uitgegaan @rstandpunt van in 't Hout (zie pag. 23)
dat kleinschalige woonzorgcombinaties onder de Wwestemming horen te vallen. Het is
vanzelfsprekend mogelijk dat een gemeente kleitigghawoonzorgcombinaties wel
mogelijk wil maken, maar deze niet onder de wootdmeming laat vallen. Een
achterliggende reden is bijvoorbeeld dat het plaigge van het bestemmingsplan in het
buitengebied gelegen is. Gemeenten staan in hétrig@bied vaak niet open voor een
uitbreiding van het aantal gezinswoningen, maan el positief over varianten van
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kleinschalige woonzorgcombinaties (denk bijvoorbeshn zorgboerderijen). Door gebruik
te maken van een woonbestemming, bestaat in dézedge daarom vaak een grotere vrees
voor misbruik (zie de in paragraaf 4.3 besprokeleidsoverweging nr 5). Een gemeente
hanteert in deze gebieden soms voor alle kleingmhalvoonzorgcombinaties de
bestemming maatschappelijk. Om flexibiliteit in h@an te brengen en ook mogelijke
toekomstige initiatieven (die ten tijde van de pedttie van het bestemmingsplan wellicht
nog niet bekend zijn) te faciliteren bestaat er wilgigingsbevoegdheid’. Dit behandelen
we verder in de volgende paragraaf.

(( " *

Met deze paragraaf ronden we dit hoofdstuk af dedaten zien welke mogelijkheden er
zijn om de verschillende categorieén kleinschalg@nzorgcombinaties op te nemen in het
bestemmingsplan. De gemeente bepaalt uiteindekilikeavmogelijkheid de voorkeur heeft.
De verschillende opties zijn genummerd van 1 t/wp3solgorde van de voorkeurspositie.
Mogelijkheid 1 heeft dus de voorkeur boven moghhkl 2. De volgorde is bepaald aan de
hand van de procedures die men moet volgen vodiabgiteren van een gewenste nieuwe
kleinschalige woonzorgcombinatie. De lichtste pchoe verdient daarbij de voorkeur. De
matrix in figuur 5.2 laat zien welke mogelijkheigthbeste bij een gemeente past. De
procedure die de voorkeur heeft, is in deze mahen gemarkeerd.

Gemeente sluit zich aan bij het uitgangspunt onm&thalige woonzorgcombinaties zo
mogelijk onder de woonbestemming te laten vallen

l Eens l Oneens

Gemeente vindt één of meerdere factorer Lees verder bij
van een dermate doorslaggevend belang dat mogelijkheid 3
het enkele vormen van wonen met zorg in
categorie (A2) wil plaatsen

i Oneens lEens

Lees verder bij Lees verder bij
mogelijkheid 1 mogelijkheid 2

Figuur 5.2 Matrix voorkeur gemeente gekoppeld aan mwgelijkheid bestemmingsplan

De verschillende mogelijkheden lichten we achtevekgens kort toe. Een meer uitgebreide
omschrijving van de mogelijkheden en de daaraanomeid procedures en
bestemmingsplan omschrijvingen is in verschilletnigagen opgenomen. Achter iedere
verkorte uitleg staat aangegeven in welke bijlageoglichting is opgenomen.

Mogelijkheid 1: Oprekken woonbestemming

Het oprekken van de woonbestemming leidt ertoekbanschalige woonzorgcombinaties
onder de bestemming wonen vallen. Dit heeft betrekkop de kleinschalige
woonzorgcombinaties die onder categorie (A) vakendus beneden de grens van een
maximale schaalgrootte liggen die door gemeenteelges. Vormen van wonen met zorg
die deze grens wel overschrijden vallen onder déeb@ming maatschappelijk.
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Het oprekken van de woonbestemming heeft grotededen voor gemeente, omdat het dan
in de toekomst niet meer nodig is om langdurigdijinovende procedures te starten om
kleinschalige woonzorgcombinaties mogelijk te makeDeze mogelijkheid laat
kleinschalige woonzorgcombinaties in het gehelegebied toe zolang daar de bestemming
wonen ligt. Het is denkbaar dat gemeenten pos#i@ghn ten opzichte van kleinschalige
woonzorgcombinaties, maar — zoals eerder ter spgagekomen — het aantal wel tot een
maximum willen beperken. Daar biedt de oprekkingh vde woonbestemming ook
mogelijkheden voorlees verder in bijlage 2.

Mogelijkheid 2: Ontheffingsbevoegdheid

Wanneer men flexibiliteit in het bestemmingsplanep@ast door middel van de

ontheffingsbevoegdheid, laat de gemeente kleingghaloonzorgcombinaties ook toe in
het plangebied onder de bestemming wonen (net §glshdét oprekken van de

woonbestemming). Zij heeft dan wel meer mogelijldrecom hier controle over uit te

oefenen. Het nadeel van deze extra controlemobeli&n is dat gemeenten wel een
langdurige en tijdrovende procedure opstarten fgngchalige woonzorgcombinatie die zij
willen toelaten in het plan. Voordeel is dat dooebguik te maken van de

ontheffingsbevoegdheid bijzondere voorwaarden ge&iennen worden met betrekking tot
problemen als verkeersoverlast. Bij gebruik vanod¢heffingsbevoegdheid verdient het
nogmaals aanbeveling om nauwkeurig beleid te foenenl ten opzichte van kleinschalige
woonzorgcombinaties. De gemeente gebruikt dit deleeestal als grondslag om een
ontheffingsprocedure al dan niet te startexes verder in bijlage 3.

Mogelijkheid 3: Alle kleinschalige woonzorgcombinaies vallen onder de bestemming
maatschappelijk

Indien een gemeente niet wil dat de kleinschaliggonzorgcombinaties onder de
woonbestemming vallen, (zoals toegelicht in de gaande paragraaf 5.4) krijgen deze de
bestemming maatschappelijk. De gemeente neemt deirerhet bestemmingsplan een
wijzigingsbevoegdheid op die het mogelijk maakt denbestemming wonen (en eventueel
andere relevante bestemmingen voor die locatiewijgigen naar een bestemming
maatschappelijd.ees verder in bijlage 4.
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De problemen die in de inleiding van deze handngikiverden gesignaleerd, hebben
betrekking op situaties waar een kleinschalige vzoagcombinatie moest worden ingepast
in een bestaand bestemmingsplan. Veelal komt hebpemeer dat belanghebbenden
betwisten dat een kleinschalige woonzorgcombinegié onder de vigerende bestemming
wonen. Rond deze kwesties heeft zich een uitgebjartsprudentie gevormd, die door In ‘t
Hout (2008) in haar artikel in Bouwrecht overzidijitds samengevat.

Hier gaan we nu in op de situatie waarin de beoddgiaschalige woonzorgcombinatie op
voorhand (of na een gehonoreerd bezwaar van omwengmiet ingepast kan worden in
het vigerende plan. Een bestemmingsplan heeft eddigheidsduur van tien jaar. De
procedure voor het opstellen van een nieuw bestagspian is redelijk zwaar en
gemeenten geven er dan ook de voorkeur aan omobéeré procedure te volgen. De Wro
voorziet echter slechts summier in mogelijkhedea den alternatief bieden voor het
opstellen van een nieuw bestemmingsplan.

Voor een deel van de beoogde Kleinschalige zorgwem kan de zogenaamde
kruimelgevallen regeling een oplossing zijn (in \d&@abo verwerkt in artikel 2.12). Het
bouwwerk hoort daarbij aan de volgende drie eigsewmotdoen: 1. de locatie ligt binnen de
bebouwde kom 2. de gebruikswijziging mag maximaad bruto-opperviakte van 1500m2
betreffen en 3. het aantal woningen blijft gelie wijziging van het gebruik mag gepaard
gaan met inpandige bouwactiviteiten. Wanneer de od@® kleinschalige
woonzorgcombinatie aan deze voorwaarden voldoafnstle burgemeester en wethouder
het vaak toe op basis van de kruimelgevallen-raegeliees verder in bijlage 1.

Voor een zorginstelling of woningcorporatie is kes aan te bevelen om vast te stellen of
de beoogde woonzorgcombinatie voldoet aan de gem®eamiteria (dit kan dus alleen het
geval zijn als een bestaand pand verbouwd wordadniwer dit het geval is, dien dan bij de
gemeente een verzoek in om gebruik te maken v&nudmelgevallenregeling.

Een andere mogelijkheid is het gebruik van de dfitigs- en wijzigingsbevoegdheid (in de
Wabo verwerkt in artikel 2.12Beiden zijn binnenplanse bevoegdheden. Dit betetah
gemeenten de mogelijkheid om van deze bevoegdhgdbruik te maken al hebben
vastgelegd in het plan. Een initiatiefnemer kan evndeken of er in het vigerend
bestemmingsplan voor het betreffende plangebiedlergelijk besluit is opgenomen waarin
kleinschalige woonzorgcombinaties mogelijk gemaaktden. Denk daarbij bijvoorbeeld
aan een wijzigingsbevoegdheid die ervoor zorgedat bepaalde bestemming is te wijzigen
naar de bestemming Maatschappelijk (of een vekipalip bestemming).
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In de Wro was er een laatste mogelijkheid voor dmeente om een initiatief voor een
kleinschalige woonzorgcombinatie, die niet pastnbm de bestemming wonen, in een
bestaand bestemmingsplan toch mogelijk te makenwein door het nemen van een
projectbesluit. De voorganger van het projectbéskerd vaak aangeduid met de term
artikel 19 procedure. Het projectbesluit houdt at dr vrijstelling wordt verleend van het
bestemmingsplan. Vanaf de invoering van de Wabodeagemeente vrijstelling verlenen
door middel van de omgevingsvergunning. De Wabo t kesen buitenplanse
afwijkingsmogelijkheid voor activiteiten die niet istrijd zijn met een goede ruimtelijke
ordening, waarbij de motivering van het omgevingtlie een goede ruimtelijke
onderbouwing bevat (ook wel: ‘omgevingsvergunningt muimtelijke onderbouwing’). De
invoering van de crisis- en herstelwet maakte deyemimgsvergunning met ruimtelijke
onderbouwing aantrekkelijker. Een aanvraag voor @agevingsvergunning in strijd met
het bestemmingsplan wordt soms dus toch gehonongartheer een goede ruimtelijke
onderbouwing is bijgevoegd. De ruimtelijke ondenvng ziet men dan als een uitgebreide
beoordeling van een bouwplan. Het is gebruikeligt de aanvrager zelf de ruimtelijke
onderbouwing opstelt. Diverse adviesbureaus kurtdierverzorgen (Doorn&Pietermaar-
Kros, 2010). Partijen uit de zorg kunnen — ookal$i0og geen concrete initiatieven zijn —
overleg voeren met de gemeente om de uitgangspuontaneen ruimtelijke onderbouwing
te laten vastleggen in een structuurvisie (zie tisioik 3.1.).
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In dit hoofdstuk komen de overige juridische puntexar voren waar men in sommige
gevallen rekening mee moet houden. Ten eerste: lijkegproblemen kunnen ontstaan
doordat in sommige steden woningen niet zomaarrakkién mogen worden aan de
woonbestemming. Ten tweede: de koppeling van wamn-zorgovereenkomsten en het
opzeggen daarvan. En als derde: de woningtoewij&ngijn natuurlijk nog meer juridisch

relevante punten, maar deze drie behandelen wetaredaaar voren zijn gekomen bij de
besprekingen over deze handreiking.

% N

Onttrekking aan de woonbestemming kan een rol spale bestaande woonruimte wordt
omgezet in een kleinschalige woonzorgcombinatie.b@gps van de Huisvestingswet deelt
de gemeenteraad met het oog op het behoud van dmruwmtevoorraad veelal
woonruimtes in categorieén in. Het is, zonder vengog van burgemeester en wethouders,
verboden om deze woningen aan de bestemming wenamnttrekken, met andere woningen
samen te voegen, dan wel een zelfstandige woorgwomtte zetten in een niet zelfstandige
woonruimte. Initiatiefnemers moeten dus nagaannofiun gemeente de Huisvestingswet
van toepassing is. Want in dat geval is het voogelmeente minder aantrekkelijk om de
wijzigingsbevoegdheid te gebruiken voor het inpassean een kleinschalige
woonzorgcombinatie in de bestemming wonen. Een mmgpnikrijgt dan geen
woonbestemming en de initiatiefnemer moet dus &&a gergunning aanvragen.

Daarnaast is het belangrijk dat bij het verbouwan bestaande woningen tot bepaalde
vormen van Kkleinschalige woonzorgcombinaties gegrake meer is van zelfstandige

woonruimte. Wanneer de Huisvestingswet van toepgssi moet ook om die reden een
extra vergunning worden aangevraagd. Vergeet echigdrdat voor toepassing van de
Huisvestingswet het begrip ‘zelfstandige woonruimiisluitend betrekking heeft op de

eigenschappen van deoonruimte Van zelfstandige woonruimte wordt in dit verband
gesproken als de woning beschikt over een eigerdeoo, kookvoorziening en sanitair. Dit

staat geheel los van de vraag in hoeverre de bewdoer ouderdom of een andere
beperking in staat is om een zelfstandigente leiden.

Zorginstellingen gaan met hun cliénten een zorg-demstverleningsovereenkomst aan.
Deze zorg- en dienstverleningsovereenkomst (of teeeh via een aparte
woongebruikovereenkomst) raadt aan om met de atiéddere afspraken te maken over het
verblijf in de (kleinschalige) woonvoorziening. @dprudentie laat zien dat het ter
beschikking stellen van woonruimte voor een zelggode tegen een bepaalde prijs de
kenmerken draagt van een huurovereenkomst. Hetugebesl eens dat een cliént na
beéindiging van de zorgverlening een beroep doet hgp huurrecht en in de
woonzorgcombinatie blijft wonen. Dit levert een emgenste situatie op in het geval de
instelling deze woning weer ter beschikking stal aen nieuwe cliént.
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Het risico neemt af wanneer bij het maken vanfdpraken het zorgelement belangrijker is
dan het woonelement. De rechter zal, in het gevaka conflict ontstaat, op grond van de
omstandigheden van het geval beoordelen welk elenseerheerst. Op basis van
jurisprudentie blijkt dat alleen als het zorgeleteverheerst de huurrechtbepalingen buiten
toepassing blijven. Dit komt omdat deze bepalingijdig zijn met de aard en strekking
van een zorg- en dienstverleningsovereenkomst eefofoeroep op die bepalingen strijdig
wordt geacht met de redelijkheid en billijkheid.

Ook het stellen van regels voor de woonruimtevandgbf woningtoewijzing) is één van de

bevoegdheden van een gemeente op grond van deediimgswet. Met deze regels bepaalt
de gemeente dat schaarse typen woonruimten all@ernspgecifieke doelgroepen mogen
worden verhuurd. In aansluiting op het punt in d@ige paragraaf kunnen woningen

gelabeld worden voor mensen met een specifiekediehaan zorg of ondersteuning aan
huisvesting. Hierdoor verhuurt de gemeente dezeingen ook alleen maar aan personen
die deze vorm van zorg of ondersteuning nodig hebl@wor toepassing van labeling

creéert de gemeente een extra waarborg dat eemsdih@ilige woonzorgcombinatie niet

zonder haar toestemming wordt omgezet in een patdni@ét meer voor bewoning in

combinatie met zorg of begeleiding beschikbaar is.

Bestemmingsplannen en andere planologische besluésorzaken soms schade. Zowel
direct: als de mogelijkheden tot het gebruik vangdend beperkt worden, als indirect:
wanneer ongunstige ontwikkelingen in de nabije orygge plaatsvinden. Met name de
laatstgenoemde indirecte schade is van toepasdjnglebrealisatie van vormen van
kleinschalige woonzorgcombinaties. Voorbeelden vaoorzaken’ die tot een
schadevergoeding kunnen leiden, zijn de volgenden eestemmingsplan, een
wijzigingsplan, een ontheffing, een nadere eis@&m gojectbesluit. Schade mag volgens de
wet bestaan uit inkomensderving of vermindering gdanvaarde van onroerend goed. Een
vermindering van de waarde van onroerend goedaaitbijvoorbeeld wanneer er sprake is
van verminderd woongenot. Cruciaal is welke molleépen het oude bestemmingsplan
aanbood. Alleen wanneer het nieuwe bestemmingspliamikkelingsmogelijkheden in zich
draagt welke het oude plan niet bood, en die veovatzoeker nadelig zijn, is er reden om
planschadevergoeding toe te kennen. Bij de remisatan een kleinschalige
woonzorgcombinatie is het dan ook verstandig ormonderzoeken of omwonenden recht
hebben op een planschadevergoeding (Van Buur&t0eg).
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Bijlage 1 Hoofdlijnen diverse procedures

Deze bijlage geeft een toelichting op diverse ralijie ordeningsinstrumenten. Enerzijds om
lezers die hiermee niet bekend zijn de benodigflanmatie te verschaffen. Anderzijds als
geheugensteuntje voor personen die reeds bekamdnegij de verschillende instrumenten of
procedures. De belangrijkste wet op het gebieddearuimtelijke ordening is de Wro. Deze
wet lichten we als eerste kort toe, evenals dengeijaste instrumenten die uit deze wet voort
vioeien. Medio 2010 heeft er een belangrike veemimg in het omgevingsrecht

plaatsgevonden door de invoering van de Wabo. dearitvoering van een concreet project
is vanaf dat moment een omgevingsvergunning vakVdbo nodig. De Wro en de Wabo
zullen in onderlinge samenhang de basis vormen kebmstrumentarium van de ruimtelijke
ordening (Van Doorn&Pietermaas-Kros, 2010). Beidettan worden achtereenvolgens
toegelicht, gevolgd door een toelichting op de hgifgkste instrumenten die uit deze wetten
voortvloeien. Als laatste is er recent de Crisie- leerstelwet ingevoerd. Deze wet biedt
mogelijkheden voor het versneld uitvoeren van bauoygeten en wordt als laatste kort
toegelicht.

De Wro

In 1962 werd voor het eerst de Wet op de Ruimilgkdening vastgesteld. Inmiddels is de
wet meerdere keren herzien. De vigerende Wet opRdentelijike ordening (Wro) is
ingevoerd op 1 juli 2008. De Wro regelt hoe ruinjitel plannen tot stand komen en welke
bestuurslaag voor welke ruimtelijke plannen veramelijk is. Ook regelt de Wro de
verhoudingen tussen de verschillende overhedenestulrsorganen in Nederland, zoals
waterschappen, gemeenten, provincies en het RijgigMdrie van VROM, n.d. a). In de Wro
is het bestemmingsplan het voornaamste instrunmartiet gemeentelijk ruimtelijk beleid uit
te voeren (Van Buuren et al. 2009). Daarnaast lhediVro zowel binnen- als buitenplanse
mogelijkheden om ontheffing te verlenen van hettdmamingsplan. Achtereenvolgens
bespreken we het bestemmingsplan en deze procedures

De Wabo

De Wet algemene bepalingen omgevingsrecht is ofi 2910 in werking getreden. De Wabo
is geen nieuwe wet, maar maakt de huidige wetgesamyoudiger. Met de Wabo streeft het
kabinet ernaar om de administratieve lasten vagdrsaren bedrijven te verminderen. De wet
stelt centraal dat het voor burgers en bedrijvengetijk wordt om via één overzichtelijke
procedure bij één bevoegd gezag toestemming teenragor hun activiteiten. Alleen als die
van invloed zijn op de fysieke leefomgeving. Ci&&abestaande vergunning- ontheffing- en
andere toestemmingsstelsels worden vervangen déor aingevingsvergunning. Deze
vergunning is onder andere van toepassing op d#sloouw, aanleg, oprichting en het
gebruik van een fysiek project. De vernieuwing Wah vergunningenstelsel leidt tot nieuwe
of afwijkende toetsingscriteria. De vergunningaager Kkiest dan tussen één
vergunningsaanvraag voor het gehele project ofseee aanvragen voor afzonderlijke delen
van het project of een gefaseerde aanvraag totegunning. Het bevoegd gezag heeft acht
weken de tijd om te beslissen over de omgevingsveigg. Deze periode mag eenmaal
verlengd worden met zes weken, maar dan moet ebedissing zijn genomen (Ministerie
van VROM, 2006).
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Het bestemmingsplan

Wat is een bestemmingsplan?

Zoals gezegd is het bestemmingsplan het voornaamsteiment om het gemeentelijk
ruimtelijk beleid uit te voeren. Een gemeente igplreht om een bestemmingsplan vast te
stellen voor alle gronden, zowel binnen- als budenbebouwde kom. Het bestemmingsplan
heeft een bijzondere status, omdat het zowel veaverheid als voor de burger een bindend
plan is. In het plan wordt voor iedere kavel det&@sning aangewezen zoals wonen, verkeer
of groen. Welke functies binnen de bestemmingertigsezijn toegestaan, blijkt uit de
bestemmingsomschrijvingen die in de planregels apgenomen. Verder bevat een
bestemmingsplan regels voor het bouwen (SAB adroegy n.d., Van Doorn & Pietermaat-
Kros, 2010). Wanneer een burger of organisatie eemwwerk wil realiseren, dan wel een
bouwwerk ingrijpend wil verbouwen, heeft zij hieere omgevingsvergunning voor nodig.
Een omgevingsvergunning wordt getoetst aan heetmsingsplan. Wanneer het gewenste
bouwwerk dan wel verbouwing niet past binnen hetstéamingsplan, wordt de
omgevingsvergunning niet verleend. Naast deze irireteft het bestemmingsplan nog een
tweetal functies. Het dient eveneens een beeldetergaan de te verwachte ruimtelijke
ontwikkelingen en het geeft de houding van de gemeeeen opzichte van deze
ontwikkelingen aan. Sommige ontwikkelingen zijn kaeh en zullen in het kader van het
bestemmingsplan gestimuleerd worden. Voor andeteikitelingen hoeft dit niet te gelden.
Als laatste kan het een programma inhouden vooreiggn, actieve handelen van de
gemeente (Van Buuren et al. 2009).

Een bestemmingsplan bestaat uit de volgende dderdelen (Ministerie van VROM, n.d. b;
van Buuren et al. 2009):

Toelichting

In de toelichting staan de kenmerken van een wijknaakt de gemeente duidelijk wat
de plannen zijn met het gebied of de buurt;

Plankaart

De plankaart is een soort landkaart van het geldpddeze plankaart worden de
bestemmingen voor de verschillende gronden in életlg plangebied aangewezen
door middel van lijnen, letter- en cijfercodes gmbolen. De betekenis van
laatstgenoemde wordt toegelicht in de legenda;

Voorschriften

In de voorschriften staat wat voor soort bebouvéangiag plaatsvinden en hoe er
gebouwd mag worden per bestemming. De maximaleteaddreedte van
bouwwerken staat hier bijvoorbeeld in beschrevehwbrdt uiteen gezet in een
drietal categorieén voorschriften: bebouwingsvdmifien, aanlegvoorschriften en
gebruiksvoorschriften.

De procedure van een bestemmingsplan

Aan het bestemmingsplan is een aantal procedureersehriften verbonden. De
bestemmingsplanprocedure is onderverdeeld in agrgerf. De eerste fase is die van de
voorbereiding van de eigenlijke planprocedure. krel fase vindt veel onderzoek en
bestuurlijk overleg plaats.
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De tweede fase betreft de vaststelling van het gtaor de gemeenteraad. Deze fase start met
het ter inzage leggen van het ontwerp-bestemmiagspiet ontwerp-bestemmingsplan ligt
zes weken ter inzage en eenieder kan binnen demgridaar zienswijze bij de gemeenteraad
naar voren brengen. Vervolgens stelt de raad lzat pinnen twaalf weken vast, eventueel
met enkele wijzigingen ten opzichte van het ontykp.

In de derde fase kan er nog een beroep uitgebrasiden op het vastgestelde plan. Dit
beroep staat open voor belanghebbenden die ookieeswijze hebben ingebracht over het
ontwerpbestemmingsplan. Of tegen onderdelen van blestemmingsplan die door de
gemeenteraad gewijzigd zijn. De Afdeling Bestuwtspraak van de Raad van State beslist
over de ingediende bezwaren. Zij bepaalt om hduibesmn de gemeenteraad tot vaststelling
van het bestemmingsplan geheel of gedeeltelijletaigtigen (dan keren we terug naar fase 1
of 2). Of zij beslist dat de bezwaren niet tot vetiging leiden en het bestemmingsplan
onherroepelijk vaststellen (SAB adviesgroep, n/dn Buuren et al. 2009).

Als laatste merken we nog op dat de gemeente wagiswerplicht is een bestemmingsplan
vast te stellen voor al haar gronden, maar zijtheef de mogelijkheid om als alternatief voor
het bestemmingsplan een beheersverordening vagtlten (Van Buuren et al. 2009). Deze
verordening wordt veelal vastgesteld in gebiedearvggen ruimtelijke ontwikkelingen zijn
beoogd. Het is dus mogelijk dat er op de locatia da kleinschalige zorgwoning geen
bestemmingsplan geldt, maar een beheersverordening.

Waar is het bestemmingsplan te vinden?

Sinds de inwerkingtreding van de Wro geldt de vehping om langs de digitale weg kennis
te geven van voorbereiding, vaststelling en inweglieding van ruimtelijke besluiten. Voor
een bestemmingsplan geldt daarbij specifiek de liehtpng te vermelden dat een
bestemmingsplan wordt herzien of opgesteld. De itelsvw.ruimtelijkeplannen.nlis de
landelijke toegangspoort voor onder andere bestegsplannen. Daarnaast gebruikt men
vaak de gemeentelijke websites. Op deze sites stamuer geval de bestemmingsplannen
die vanaf 1 januari 2010 zijn gemaakt. Veel gemaemijn inmiddels ook bezig om oudere
bestemmingsplannen op het internet te plaatsen.rnBast zijn alle geldende
bestemmingsplannen natuurlijk op papier in te ziprhet gemeentehuis. Het is aan te raden
om altijd goed te controleren of het betrokken &eshingsplan het geldende plan is. Op het
internet staan namelijk ook bestemmingsplannenndig niet in werking zijn getreden.
Wanneer het digitale en papieren bestemmingsplan inilijn zijn met elkaar, geldt het
digitale plan (Van Doorn&Pietermaat-Kros, 2010, Metkbureau kinderopvang, 2010).

De wijzigingsbevoegdheid

Burgemeester en wethouders hebben de bevoegdhejthemnachtneming van bij het plan
te geven regels en binnen bij het plan te bepatenzgn) het plan te wijzigen (artikel 3.6
Wro). Het betreft een besluit van algemene strekklat voor het gehele plangebied geldt.
Deze wijzigingsbevoegdheid mag niet leiden tot mgnmijpende verandering in de structuur
van het plan. De voorschriften die de wijzigingsteydheid begrenzen moeten een
voldoende objectieve begrenzing geven. Het moet 3aogers in voldoende mate duidelijk
zijn waartoe het gebruik maken van de wijzigingsiegdheid leidt. Maar wanneer dit is
aangegeven in de voorschriften, mag zelfs de bestegn gewijzigd worden. Voor de
wijziging van het bestemmingsplan geldt een procediie eenvoudiger en lichter is dan die
van het bestemmingsplan zelf. In deze procedurebdretbelanghebbenden (die in de
procedure een zienswijze hebben ingediend) eentstesbkse beroepsmogelijkheid
voorhanden (Van Buuren et al. 2009).
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De (binnenplanse) ontheffingsbevoegdheid

Op basis van de Wro zijn burgemeester en wetholmeisegd om (met inachtneming van de
in het plan vervatte regels) ontheffing te verleman bij het plan aan te geven regels (artikel
3.6 Wro). Het verstrekken van een ontheffing is kdus alleen wanneer dit in de
begrenzingen van het plan mogelijk is gemaakt. Déeadfing mag uitsluitend worden

verleend aan beperkende voorschriften. Hieronddlervade bebouwingsvoorschriften,

gebruiksvoorschriften en de categorieén toegeldienwwerken binnen een bepaalde
bestemming. De ontheffingsbevoegdheid mag nietrzmiken, dat gebruik maken daarvan
leidt tot een feitelijk niet meer omkeerbare wijng Door middel van de

ontheffingsbevoegdheid staat men een bepaald perststoe, wat zonder die ontheffing niet
geldt. In tegenstelling tot de wijzigingsbevoegahksidt de ontheffingsbevoegdheid niet tot
besluiten van algemene strekking, maar alleen &sluiten voor concrete gevallen. Op
verzoek schrijft de burgemeester en wethouders mthefiing over op naam van de
rechtsverkrijgende. Aan de ontheffingsbevoegdhaideen lichte procedure gekoppeld,
waarbij belanghebbenden slechts hun zienswijzeéuimdienen (Van Buuren et al., 2009).

Burgemeester en wethouders moeten na ontvangsteramerzoek tot ontheffing binnen vier
weken beslissen of zij de benodigde procedure \emor ontheffing starten. Wanneer zij
ervoor kiezen om de procedure te starten, wordtvbeetoek zes weken ter inzage gelegd.
Belanghebbenden kunnen in deze periode hun ziereswigienen. Na deze termijn dient het
college binnen vier weken te beslissen of zij déneffing verleent.

In de Wabo is opgenomen dat een omgevingsvergunvemgtrekt wordt als regels ten
aanzien van afwijking in het bestemmingsplan ofbébeersverordening worden toegepast
(artikel 2.12, eerste lid onder a). Hier valt ondendere de (binnenplanse)
ontheffingsbevoegdheid onder (Van den Broek&Dre2609).

De ‘kruimelgevallen-regeling’

Met de inwerkingtreding van de Wabo vallen kruinesigllen onder het besluit
omgevingsrecht.

Burgemeester en wethouders kunnen ontheffing vemlean gevallen die door een algemene
maatregel van bestuur aangewezen worden. Artikel 4an het Besluit ruimtelijke ordening
(Bro) somt uitputtend de gevallen op waarin onthgffwordt verleend. Door middel van
beleidsregels kan deze bevoegdheid verder wordgavudd (maar in ieder geval niet
uitgebreid). Het artikel in de Bro somt negen categn op. De categorie die voor deze
handreiking van toepassing is, staat toe om haugeban bouwwerken te wijzigen. Het gaat
daarbij om een bouwwerk binnen de bebouwde komg&muikswijziging mag maximaal
een bruto-oppervlakte van 1.506 betreffen en het aantal woningen moet gelijk blijvDe
wijziging van het gebruik gaat gepaard met inpaadiguwactiviteiten.

Burgemeester en wethouders moeten na ontvangstdeamanvraag binnen vier weken
besluiten of zij de procedure starten. Alleen bghembbenden kunnen hun zienswijze
indienen. Dit kan gedurende een periode van viekewe Na deze periode beslissen
burgemeester en wethouders over de aanvraag tefbng. Inwerkingtreding geschiedt met
ingang van de zevende week, na de dag waarop $leithiet ontheffing bekend is gemaakt.

In de Wabo is opgenomen dat een omgevingsvergunvimgtrekt wordt als regels ten
aanzien van afwijking in het bestemmingsplan of blheersverordening zijn toegepast
(artikel 2.12, eerste lid onder a). Hier valt ona@edere de kruimelgevallenregeling onder
(Van den Broek&Dresen, 2009).
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De omgevingsvergunning met ruimtelijke onderbouwing

Dit instrument biedt de mogelijkheid om een gewemstmtelijke ontwikkeling planologisch-
juridisctf toe te staan. Wanneer men van deze mogelijkheituile maakt, blijft het
vigerende bestemmingsplan buiten toepassing. Siedsvoering van de Crisis- en herstelwet
(zie hierna) is het niet meer nodig om de ruinfkeliontwikkeling binnen een jaar op te
nemen in een ontwerp van een bestemmingsplan.ebeenteraad is het bevoegde orgaan
om de omgevingsvergunning met ruimtelijke onderbiogwe verlenen, maar zij mag dit wel
delegeren aan burgemeester en wethouders. . Dgesfiteen opsomming van de elementen
die in ieder geval onderdeel van de ruimtelijkeerduwing van de vergunning dienen uit te
maken. Een gemeentelijke structuurvisie is ondérdean een goede ruimtelijke
onderbouwing. De procedure die hoort bij het vesfenan deze omgevingsvergunning is
grotendeels identiek aan de bestemmingsplanproeea zwaarte van de procedure is dus
ook vergelijkbaar met de bestemmingsplanprocedéae Buuren et al. 2009).

Crisis- en herstelwet

Op 31 maart 2010 is de crisis- en herstelwet irkinmgrgetreden. Het doel van de crisis- en
herstelwet is om procedures op het gebied van elijke ontwikkelingen te versnellen en te
vereenvoudigen. De wet is een combinatie van tjkee(tot 1 januari 2014) en permanente
maatregelen.

De volgende maatregel is in relatie tot kleinsd®lizorgwoningen interessant. Een
omgevingsvergunning met ruimtelijke onderbouwingefhaniet meer binnen een bepaalde
termijn vertaald te worden in een bestemmingsplaen inpassingsplan of een
beheersverordening. Dit maakt het verlenen vano@egevingsvergunning met ruimtelijke
onderbouwing een stuk aantrekkelijker (Van Doorr&&imaat-Kros, 2009).

2 De omgevingsvergunning met ruimtelijke onderbougimde ‘opvolger’ van het projectbesluit, dat erdere
wetgeving ook wel bekend stond als de ‘artikel i@cpdure’.
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Bijlage 2 Oprekken woonbestemming

Hoofdstuk 4 geeft een drietal mogelijkheden weerki@mnschalige woonzorgcombinaties op
te nemen in een bestemmingsplan. Deze bijlage gesftuitgebreidere toelichting op de
eerste mogelijkheid: het oprekken van de woonbeasiam

De eerste mogelijkheid om kleinschalige woonzordomaties relatief eenvoudig mogelijk te
maken in het bestemmingsplan is het oprekken varwaenbestemming. De algemene
richting voor het oprekken van de woonbestemmingaisgereikt door in ‘t Hout die in het
tijdschrift Bouwrecht het volgende stelt (Hout, 30@. 257):

‘Dames/heren bestemmingsplanmakers: zoek s.v.psluagng bij de maatschappelijke
ontwikkelingen en het overheidsbeleid voor die gewme door in de planvoorschriften
voortaan een zodanige omschrijving van de bestegiwmionen’ op te nemen, dat daaronder
tevens wordt verstaan kleinschalige woonvormen bijgonorbeeld ten hoogste tien woningen
met in totaal ten hoogste veertig bewoners) waamdersteuning voor de dagelijkse
levensbehoeften en/of zorg op maat wordt verleandoaderen, mensen met een lichamelijke
of verstandelijke handicap of daarmee vergelijkbaategorieén mensen (zoals uit huis
geplaatste kinderen).’

Formuleer de woonbestemming zo specifiek mogelijkat dkleinschalige
woonzorgcombinaties onder de woonbestemming valteaar dat andere onwenselijke
vormen van wonen er niet onder komen te vallen. Bit mogelijk door de
doeleindenomschrijving op een dergelijke manier dan passen dat Kkleinschalige
woonzorgcombinaties hier onder vallen. Het vierd®ftistuk beschreef dat onwenselijke
vormen van kleinschalige woonzorgcombinaties dealiew zijn waar de grens van clustering
wordt overschreden en de grens van wat de gemeastewonen beschouwt wordt
overschreden.

Daarnaast kwam naar voren dat kleinschalige wog@eoonbinaties mogelijk moeten
zijn in een wijk/straat, maar dat er een redelifjdans hoort te blijven tussen het aantal
woningen en het aantal kleinschalige woonzorgcoatl@s. Met andere woorden, het aantal
kleinschalige woonzorgcombinaties in een wijk mbegrensd kunnen worden. Dit kan
geregeld worden door gebruik te maken van de z@gedeblokzijdemethodeEr wordt bij
deze oplossingsrichting gekozen voor een ruime eftwdénomschrijving (zo ruim dat
kleinschalige woonzorgcombinaties hieronder vallenpar de keuzevrijheid die ontstaat
wordt beperkt door een functielimiteringssysteenij. @t systeem worden binnen een
bestemming de maximaal toelaatbare aantallen waegéig van een bepaalde deelfunctie in
een percentage of een absoluut getal per straaijlovastgelegd. Zo kan een bestemming
luiden ‘gemengde doeleinden’ en uit de doeleindesabmjving blijken dat hiermee onder
andere winkelvestigingen zijn bedoeld. Uit de nadexorschriften volgt, dat bijvoorbeeld ten
hoogste 15% van de panden voor winkelvestigingegemavorden benut. Hierbij geldt het
principe ‘wie het eerst komt, het eerst maalt’. fMBuuren etal., 2009). Waar de grens ligt
van het aantal kleinschalige woonzorgcombinatiesyg&/straat is afhankelijk van het beleid
van de gemeente. Dit wordt soms ook beinvioed dearootte van wijken of straten.

In deze bijlage geven we een voorbeeld van besciggn en definities van de
verschillende onderdelen uit het bestemmingsplagzeDbeschrijvingen zijn conform de
richtlijnen van het SVBP 2008 (standaard voorstdmifbestemmingsplannen). Allereerst
beschrijven we de invulling van het bestemmingsplanneer gemeenten op basis van
schaalgrootte een grens leggen tussen de bestemmomen en de bestemming
maatschappelijk. Gemeenten kunnen verschillendectsp van de mate van zorg dermate
belangrijk vinden dat zij ook hier een grens stelldet tweede kopje geeft een voorbeeld van
omschrijvingen die dan in het bestemmingsplan gkbmorden. Hierbij herhalen we niet
alle onderdelen. De benoemde onderdelen vervangernaschrijvingen die als eerste
genoemd worden. Het voorbeeld ziet er als volgt uit

40



BestemmingWonen

Bestemmingsomschrijving:
De voor wonen aangewezen gronden zijn bestemd voor:
A. Wonen

Voor de werking van het bestemmingsplan wordt omaeren/woondoeleinden in ieder geval
begrepen: kleinschalige woonzorgcombinaties

Begrip woongebouw:

Een gebouw dat één woning omvat, dan wel twee adfrmaast elkaar en/of gedeeltelijk
boven elkaar gelegen woningen omvat en qua ukerhlgerschijningsvorm als een eenheid
beschouwd kan worden.

Begrip woning:
een (gedeelte van een) gebouw, geschikt en besteandle huisvesting van één huishouden,
dan wel voor een met een huishouden gelijk teestetiinder traditionele woonvorm.

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof emorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Begrip minder traditionele woonvorm:

Een groep personen die gezamenlijk een woning betvean waarbij sprake is van een
onderlinge emotionele band en/of van een situaiarin de woning (mede) wordt gebruikt
om haar bewoners professionele begeleiding of teobjeden.

Nadere eis:

Om te voorkomen dat de verhoudingen tussen wonirgerzorgwoningen in de wijk
onwenselijk wordt, stelt de gemeente bij opsteliag het bestemmingsplan weleens nadere
eisen. In het voorafgaande beschreven we dat elebg nadere eis gebruik wordt gemaakt
van de blokzijdemethode. De invulling van de nadem@rschriften is sterk afhankelijk van de
voorkeuren van de gemeente. De gemeente bepdalif zgl kleinschalige zorgwoningen per
straat of wijk toestaat. Zij mag kiezen om het lsdeitgangspunt in absolute of in
percentuele aantallen vast te leggen.

Kleinschalige woonvormen mogen maximaal ... keergbexat/wijk neergelegd worden.

Kleinschalige woonvormen mogen maximaal ...% vandiatal aantal woningen per
wijk/straat beslaan.
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Aanduidingen:

Naast het gebruik van bestemmingen, ontheffingedeeaanpassing van begripsbepalingen
kunnen woonzorgcombinaties ook gebruik maken vadwadingen. Aanduidingen zijn er om
een bepaalde functies toe te staan of juist nestdstaan. Een voorbeeld: Er wordt een ruime
bestemming op een perceel gelegd, maar men wikeowen dat de zorgwoningen op termijn
wijzigen in studentenwoningen. In dit geval gebtuiken binnen de bestemming wonen de
aanduiding “studentenwoningen niet toegestaan”rijaen de regels wordt bepaald dat
omschakeling naar studenteneenheden uit den boizasisge handhavingsvraagstukken voor
gemeenten worden hiermee ingeperkt, dan wel woett solide juridische basis voor
handhaving gelegd.

De kleinschalige woonzorgcombinaties die niet ortiewoonbestemming vallen, behoren tot
de bestemming maatschappelijk. De invulling varedszstemming formuleren we als volgt:

BestemmingMaatschappelijk

Bestemmingsomschrijving:
De gronden op de plankaart aangewezen als Maatselijizijn bestemd voor:
a. Grootschalige woonzorgcombinaties

Begrip grootschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met meer dan X (richtlijn, door gemeerg# in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Eventueel kiest een gemeente voor een bestemmirgfstheppelijk | (en verder). Dit
gebeurt soms wanneer een gemeente meerdere fumtiesde bestemming maatschappelijk
wil laten vallen, maar het wenselijk is alleen klhalige woonzorgcombinaties op een
specifieke locatie mogelijk te maken. En anderefies niet.

Omschrijvingen als de gemeente de mate van zorg a@gsens stelt:

De volgende omschrijvingen gelden wanneer het ijeviain de bewoners of het buurtcontact
reden is om kleinschalige woonzorgcombinaties orakerbestemming maatschappelijk te
plaatsen.

Bestemmingsomschrijving:
De voor wonen aangewezen gronden zijn bestemd voor:
A. Wonen

Voor de werking van het bestemmingsplan wordt omaeren/woondoeleinden in ieder geval
begrepen: kleinschalige woonzorgcombinaties |

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties |

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners, waarin

ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische

beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.rifijade samenlevingsvorm integratie in

de buurt van de bewoners niet belemmerd / Waasiijpleoogde verblijf van de bewoners
langdurig danwel permanent is. (Allebei toevoegetoevoegen wat voor de gemeente van
toepassing is.)
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BestemmingMaatschappelijk

Bestemmingsomschrijving:

De gronden op de plankaart aangewezen als Maatseliji&zijn bestemd voor:
a. Grootschalige woonzorgcombinaties
b. Kleinschalige woonzorgcombinaties Il

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties Il

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eembdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.rdijade samenlevingsvorm integratie van
de bewoners in de buurt mogelijk belemmerd / Wadudti beoogde verblijf van de bewoners
mogelijk van korte duur is. (Allebei toevoegen okvoegen wat voor de gemeente van
toepassing is.

De volgende omschrijvingen gelden wanneer de aardde bewoners vrees voor overlast
geeft. Wanneer een gemeente hiervoor vreest, magteih onderbouwen door in beleid vast
te stellen welke doelgroepen vrezen voor overMebrafgaande en de volgende definities
kunnen gemeenten natuurlijk combineren.

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties |

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieént. ¥l de doelgroep... niet onder.

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties I

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking en ... (doelgroep die bij definitie | wondgitgesloten) of daarmee vergelijkbare
categorieén.
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Bijlage 3 Ontheffingsbevoegdheid

In hoofdstuk 4 zijn een drietal mogelijkheden weggven om kleinschalige
woonzorgcombinaties op te nemen in een bestemmamgsm deze bijlage geven we een
uitgebreidere toelichting op de tweede mogelijkheidebruikmaking van de
ontheffingsbevoegdheid.

De ontheffingsbevoegdheid biedt de mogelijkheid bmnen de grenzen van het plan
ontheffing te verlenen aan het plan. Het is geesiuievan algemene strekking, maar geldt
per concreet geval. In bijlage 1 is een uitgebraadichting gegeven op de binnenplanse
ontheffingsbevoegdheid en de procedure die hiega&nppeld is. Een mogelijkheid die door
gebruik te maken van deze procedure wordt gebaddmet verlenen van ontheffing aan de
toegestane categorieén bouwwerken. We maken gebaniklieze optie in de situatie die we
in deze handreiking behandelen, Kleinschalige womytombinaties vallen dus door middel
van de ontheffing onder de woonbestemming. Oolgdiyruik van de ontheffingsbevoegdheid
geldt dat kleinschalige woonzorgcombinaties mokeijn in een wijk/straat, maar dat men

grenzen kan stellen aan het aantal kleinschaligenaargcombinaties dat in een wijk

opgenomen wordt. De gemeente heeft de mogelijkbridok zelf te bepalen waar voor haar
de grens ligt. Deze bijlage geeft een voorbeeld kaschrijvingen en definities van de

verschillende onderdelen van het bestemmingsplaze beschrijvingen zijn conform de

richtlijnen van het SVBP 2008 (standaard voorstémibbestemmingsplannen). Het voorbeeld
ziet er als volgt uit:

BestemmingiWonen

Bestemmingsomschrijving:
De voor wonen aangewezen gronden zijn bestemd voor:
A. Wonen

Begrip woongebouw:

Een gebouw dat één woning omvat, dan wel twee armeaast elkaar en/of gedeeltelijk
boven elkaar gelegen woningen omvat en qua ukerlgerschijningsvorm als een eenheid
beschouwd kan worden.

Begrip woning:
Een (gedeelte van een) gebouw, geschikt en besteardie huisvesting van één huishouden,
dan wel voor een met een huishouden gelijk teestetiinder traditionele woonvorm.

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeen#df in te vullen) bewoners waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftdof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eembgdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Begrip minder traditionele woonvorm:

Een groep personen die gezamenlijk een woning betven waarbij sprake is van een
onderlinge emotionele band en/of van een situatiarin de woning (mede) wordt gebruik
om haar bewoners professionele begeleiding of teobjeden.
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Ontheffingsbevoegdheid:

Burgemeester en wethouders kunnen ontheffing vemle/an het bepaalde onder lid ... (lid
doeleindenomschrijving van de bestemming wonen)kt@imschalige woonzorgcombinaties
toe te staan onder de woonbestemming.

Daarbij is het optioneel om een aantal voorwaatdestellen. Deze voorwaarde kunnen er als
volgt uitzien:

Mits:

A. de verkeersaantrekkende werking niet zodanig istetiagevolge daarvan extra
verkeersmaatregelen, waaronder extra parkeervoamgien op de openbare weg
noodzakelijk worden;

B.

De kleinschalige woonzorgcombinaties die niet ort#ewoonbestemming vallen, behoren tot
de bestemming maatschappelijk. De invulling varedezstemming formuleren we als volgt:

BestemmingMaatschappelijk

Bestemmingsomschrijving:
De gronden op de plankaart aangewezen als Maatselji&zijn bestemd voor:
a. Grootschalige woonzorgcombinaties

Begrip grootschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met meer dan X (richtlijn, door gemeezrg# in te vullen) bewoners waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftdof eorg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eembgdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Eventueel kiest een gemeente voor een bestemmirgfsbheppelijk | (en verder). De
gemeente kiest hiervoor wanneer zij meerdere fesander de bestemming maatschappelijk
wil laten vallen, maar het wenselijk is alleen kkghalige woonzorgcombinaties op een
specifieke locatie mogelijk te maken en anderetfaaaiet.
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Bijlage 4 Kleinschalige woonzorgcombinaties ondetbéstemming
Maatschappelijk

Hoofdstuk 4 beschrijft een drietal mogelijkheden ki@inschalige woonzorgcombinaties op
te nemen in een bestemmingsplan. Deze bijlage gesftuitgebreidere toelichting op de
derde mogelijkheid; alle kleinschalige woonzorgcambes onder de bestemming
Maatschappelijk.

Indien een gemeente niet wil dat de kleinschaligeonzorgcombinaties onder de
woonbestemming vallen, krijgen ze de bestemmingtschappelijk. In het bestemmingsplan
wordt tevens door middel van een wijzigingsbevoegdiHlexibiliteit ingebouwd om ook
nieuwe initiatieven te kunnen faciliteren. In degeven we een voorbeeld gegeven van
beschrijvingen en definities van de verschillenddaeydelen uit het bestemmingsplan. Deze
beschrijvingen zijn conform de richtlijnen van h®VBP 2008 (standaard voorschriften
bestemmingsplannen). Het voorbeeld ziet er alstwolg

BestemmingMaatschappelijk (I/11)

Afhankelijk van de voorkeur van de gemeente kiesgemeente soms voor een bestemming
Maatschappelijk waar zowel groot- als kleinschakgmnzorgcombinaties onder vallen. Of
een gemeente kiest ervoor de bestemming Maatsdijepeeder in te delen door middel van
cijfers en alleen kleinschalige woonzorgcombinatieder de bestemming te laten vallen.

Bestemmingsomschrijving:
De gronden op de plankaart aangewezen als Maatselijiap zijn bestemd voor:
A. Kleinschalige woonzorgcombinaties

De gronden op de plankaart aangewezen als Maatselijipl zijn bestemd voor:
A. Grootschalige woonzorgcombinaties

Begrip kleinschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met maximaal X (richtlijn, door gemeergdf in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéf earg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Begrip grootschalige woonzorgcombinaties:

Een woning met meer dan X (richtlijn, door gemeezetié in te vullen) bewoners, waarin
ondersteuning voor de dagelijkse levensbehoeftéf earg op maat wordt verleend aan
hulpbehoevenden zoals ouderen, mensen met eemkdifiee, verstandelijke of psychische
beperking of daarmee vergelijkbare categorieén.

Om meer flexibiliteit in het plan in te bouwen ka@n gemeente een wijzigingsbevoegdheid
opnemen in het plan. Deze wijzigingsbevoegdheidtlde mogelijkheid om een veel
voorkomende bestemming in het plangebied (hehkgimeest voor de hand dat dit de
bestemming wonen betreft) te wijzigen naar eendo@sting Maatschappelijk. Door deze
flexibiliteit in te bouwen, faciliteert een gemeemok nieuwe initiatieven.

Wijzigingsbevoegdheid:
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Burgemeester en wethouders zijn bevoegd — met $segppvan artikel 3.6 Wro — het plan te
wijzigen in die zin dat de gronden die bestemd zipor ... worden gewijzigd in de

bestemming Maatschappelijk, ten behoeve van hetvéoudan wel gebruiken van een
gebouw als kleinschalige woonzorgcombinatie.

Achterkant:

Kleinschalig wonen met zorg blijkt soms lastig teealiseren. Zorgaanbieders,
woningcorporaties, gemeenten en cliénten staan boetr algemeen positief tegenover
kleinschalig wonen met zorg. Maar de inpassingen hestemmingsplan leidt nogal eens tot
problemen, vooral wanneer omwonenden zich om watt keden dan ook verzetten tegen een
nieuw initiatief in hun woonwijk. Dan wordt duidgdihoe belangrijk het is dat gemeenten in
samenspraak met partijen uit de zorg en woningcatigs beleid maken om kleinschalig
wonen met zorg een goede plek te geven in de rlijikete@rdening. Deze handreiking geeft
daarom advies en voorbeelden aan gemeenten, zargeaties om de ontwikkeling van
kleinschalig woonprojecten te vergemakkelijken.
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